Comune di Stezzano

Progetto mobilitYme

Predisposizione del piano territoriale degli orari
e
progetti pilota

istanza di finanziamento bando 2007

con
ks ] S

] d i i

i . & Al |

E. e ‘éf-;_""” M) g

Ty ﬁl ¥ R I"' Q"

comune comune comune comune
Boltiere Dalmine @ssotto Verdellino

050707



SCHEDA DI PROGETTO

Al Analisi socio economica del territorio di riferimernto del Piano Territoriale degli
Orari

Premessa

1.1 struttura urbana dei Comuni coinvolti: sviluppoaratteristiche
1.2Distribuzione della popolazione sul territorpradro socio-demografico
1.3La struttura familiare

1.41 cittadini stranieri residenti

1.5  Stili di mobilita urbana

1.6  Principali caratteristiche del tessutonecoico

A2 Individuazione e descrizione dei problemi e dellerticita alle quali si intende
dare rispostaattraverso la definizione del Piano Territoriale degli Orari

2.1 Lo scenario di riferimento delle azioni del getto
2.2 |l progetto in una prospettiva di genere —rlergia

A3 Descrizione del processo che portera all’approzione del PTO da parte del
Consiglio Comunale ex art. 5 comma 2 |.r.28/2004

A4 Individuazione e descrizione dei problemi e dedl criticita alle quali si intende
dare risposta; attraverso le azioni progettuali:

4.1 Obiettivi generali
4.2 Obiettivi specifici

A5 Descrizione degli obiettivi, delle azioni progettuali per le quali sichiede |l
contributo.

5.1 Azione 1 - Promuovere un sistema di Governdecéempi

5.2 Azione 2 - Disincentivare l'uso del mezzo piovai fini di una riduzione
dell'emissione di gas inquinanti: riorganizzareezzi di trasporto pubblici presenti sul
territorio

5.3 Azione 3 - Disincentivare I'uso del mezzo atovai fini di una riduzione
dell'emissione di gas inquinanti: attivare un saovdi trasporto a chiamata a basso
costo

A6 Descrizione dei passaggi chiave per I'attuazione lie azioni progettuali
A7 Descrizione delle modalita di raccordo con gliteumenti generali e settoriali di
programmazione e pianificazione comunali e sovracommali 0 con progetti gia

attivi o in fase di predisposizione.

A8 Descrivere processi decisionali e modalita di ggone delle azioni progettuali

050707



A9 Descrizione delle azioni operative previste, dellasi di attuazione delle azioni
progettuali e relativi prodotti, e dei destinatari coinvolti per il raggiungimento
degli obiettivi

9.1 Cronogramma

A10 Descrizione del partenariato coinvolto nelle azionprogettuali e/o operative

10.1 | partner
10.2 Partenariato interno al Comune
10.3 Partenariato esterno al Comune

All Descrizione delle azioni di informazione e conmicazione che verranno
promosse per diffondere la conoscenza delle azior@ dei servizi sviluppati
nell’ambito del progetto

11.1 Azioni di comunicazione rivolte alla popolaz#o i cittadini e le cittadine

11.2 Azioni di comunicazione rivolte al personadgli Enti e ai portatori di interesse

A12 Descrizione delle modalita di monitoraggio e Jatazione dell’attuazione delle
azioni progettuali

050707



Al Analisi socio economica del territorio di riferimento del Piano Territoriale degli Orari

Premessa

L’'area oggetto di intervento raggruppa cinque pichlel amministrazioni territorialmente ricadenti
nell'area di Dalmine e Zingonia.

Le amministrazioni sono quelle di Dalmine, OsiasoBoltiere, Verdellino, Stezzano.

Le stesse hanno deciso di unirsi, insieme ad gd&egestendere anche alla pianificazione dei tempi
e degli orari la loro attivita di intervento comusel territorio gia in corso attraverso il tavolel d
Piano di Area della legge 382, attraverso I'Agermstiategica, finalizzata a dare un contributo
all'interno dei Piani di area del PTCP, e del pttwdi Agenda2l.

Gli ambiti di azione sviluppati all'interno dei daé&voli riguardano piu nel dettaglio, per quellech
concerne I’Agenda strategica, il coordinamentoadpifnificazione territoriale e delle infrastruttur
di mobilita attraverso un percorso di confrontoirteégrazione dei Piani di Governo del Territorio.
Per quello che concerne I’'Agenda2l sono apertiltavgrogetto comune, allargati ai portatori di
interesse, sulle tematiche dell’edilizia sosteribillel risparmio energetico e della qualita delle
acque superficiali.

Elemento territoriale che caratterizza i cinque oone I'appartenenza ad un sistema territoriale piu
vasto fortemente strutturato sul sistema delle aaggsendo questi territori attraversati da grandi
corsi d’acqua ma anche da rogge, torrenti, canédlBrembo, il Morla, la Morletta e la Morlana
sono tra i principali.

Intorno a questi corsi d’acqua si sviluppano i gpali sistemi ambientali con parchi locali di
interesse sovracomunale, aree verdi e territoicalgiche offrono ancora oggi rilevanti opportunita
per trovare spazi di rapporto con la natura, intigalare per quelle persone che non hanno
possibilita di realizzare grandi spostamenti.

| sistemi dellarmatura infrastrutturale che cagfitono la dorsale di questo territorio sono
certamente da individuarsi nell'asse ferroviarie@ aollega Bergamo e Milano e nell'autostrada
Milano Venezia che con il previsto inserimento dePedemontana costituira un tassello del
corridoio 5. Elementi questi che ancora oggi sifigumano piu come segni di una frattura
territoriale essendo gli stessi funzionali ai smllegamenti di ampio raggio per i quali perd non
permettono di avere garantiti elementi di certeardempi di percorrenza dei tragitti ne tanto meno
opportunita di fruibilita del trasporto pubblico acune fasce orarie.

Le modalita dell'insediamento hanno nel tempo taehto la multipolarita dei centri urbani, tra
loro separati da grandi aree libere, in un sistemaai vicino alla conurbazione senza soluzione di
continuita. Fattore questo che si percepisce ddivh fisicita del territorio ma ancora poco nelle
modalita di uso di questo sistema continuo da paetee popolazioni insediate. Servizi di scala
sovralocale poco fruibili, centri urbani poco a&ibsi dai comuni limitrofi, collegamenti con i
comuni capoluogo difficoltosi spesso a causa diegaimenti mal pensati e poco funzionali alle
esigenze delle fasce di popolazione a maggior hizof mobilita pubblica.
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1.1 La struttura urbana dei Comuni coinvolti: sviluppo e caratteristiche

Il Comune diStezzanoconfina a nord con Bergamo, a sud con Comun nuweest con Dalmine

e a est con Zanica.

Il suo territorio ha una superficie di 10 kmqg eesmpone di un nucleo centrale caratterizzato dalla
presenza di alcune ville e palazzi ottocentesathi ena serie di frazioni in parte costituitesi aull
struttura storica del territorio agricolo.

Lo sviluppo dell’'abitato e caratterizzato da una@wvaiente crescita urbana recente, in cui la
tipologia prevalente dell’edificato e quella dettasa bassa multifamiliare. Analizzando la rete
viaria del Comune di Stezzano appare evidentelaentro urbano e’ diviso, da nord a sud, in due
parti dalla Strada Statale 42, principale via dinaaicazione sulla direttrice Bergamo-Treviglio.
Attraversato da nord a sud dalla Strada Statal2 *dél Tonale e della Mendola", importante
arteria di collegamento tra il Capoluogo e la bgsaaura bergamasca, € interessato ad ovest dalla
linea ferroviaria Milano-Bergamo e a tal proposid, interventi su rotaia interesseranno la tratta
Bergamo-Treviglio, che, con il raddoppio dell ateilinea ferroviaria e l'istituzione di un seraizi

di tipo metropolitano, prevedono una fermata anmetderritorio comunale.

Il territorio per una parte € anche interessatopdesaggio dell' autostrada A4, il cui casello di
uscita, pur essendo in comune di Dalmine, & a swatel confine del territorio di Stezzano,
favorendo un importante flusso di traffico, soprett pesante, diretto e proveniente dalla diretdtric
Bergamo-Treviglio.

Per guanto concerne lo sviluppo e le caratteristidel tessuto economico, alla vocazione
prevalentemente agricola del territorio si sonoteeipo affiancate la componente industriale e il
settore terziario. La zona industriale ed artiglaninteressa prevalentemente la zona ovest del
paese mentre la maggior concentrazione commeltt@hlgamo in corrispondenza delle vie centrali
dove ritroviamo anche il patrimonio storico-artstidel Paese.

Grande aspetto € la allocazione del Kilometro roggmlo di ricerca tecnologica della Brembo e
altre aziende, oggi tra i piu rinomati e all'avaagiia in Italia.

Per quanto riguarda la distribuzione territoriaée servizi, sono presenti oltre ai servizi essdnzia
un importante centro sportivo che ha capacitatchraé popolazione dei comuni limitrofi.

Appaiono in rapida crescita la grande e media ibistione legato soprattutto allo sviluppo
dell’'area commerciale

I Comune diDalmine confina a nord con Treviolo, a sud con Osio soarayest con Filago (ma
da questo separato dal fiume Brembo) e a est @rz&to.

Il suo territorio ha una superficie di 11 kmqg esmpone di diverse frazioni che sino ai primi anni
del *900 costituivano comuni autonomi.

| fratelli tedeschi Mannesmann, originari della Beia, brevettano nel XIX secolo un processo per
la lavorazione di tubi senza saldatura. Nel 1907sdaieta e intenzionata ad impiantare nei
possedimenti Camozzi di Dalmine un enorme stabiimeer la costruzione di tubi d’acciaio, in
cui dovranno essere impiegati fino a duemila opéraiccordo tra I’Amministrazione e la Societa
per la costruzione € comunicato ufficialmente adosto 1907. Tra le altre opere sorte negli anni
seguenti si possono citare il villaggio operaiott@da “Bagina”) e il quartiere “Ville” per gli
impiegati, la scuola elementare, la chiesa di Dadmla piscina scoperta, il dopolavoro aziendale, |
colonia elioterapica, la casa di riposo per anzidmoliambulatorio. Dalmine come comune ¢ di
recente formazione: la nascita ufficiale risale 7alluglio 1927 quando, con Regio Decreto,
Sforzatica, Mariano e Sabbio sono aggregati in artomune che prende il nome dal nucleo
urbano in cui era presente il piu grande complesdastriale della Bergamasca: “la Dalmine”.
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Il centro dell’'attuale comune si centra sull’acerg&a che negli anni trenta ha rifinito attraverko i
progetto dell’arch. Greppi la sua fisionomia e tpéi quello che oggi € il nucleo dello spazio € de
principali servizi pubblici.

Lo sviluppo dell'abitato € caratterizzato da inwmti edilizi diversificati ma che hanno il piccolo
condominio come elemento unificante e che hanmposi® alla crescente domanda abitativa che si
e sviluppata a partire dagli ultimi decenni del090

La vocazione economica del territorio € sempreastatatterizzata dal tipo industriale di una delle
piu importanti acciaierie presenti sul territoriazionale che ha portato numerosa forza lavoro
impiegata nell’agricoltura a trasferirsi nella faigh. Negli anni recenti il parziale
ridimensionamento del settore metalmeccanico haafmordi conseguenza numerose uscite
dall'acciaieria (in cui parte della forza lavora@gi garantita dalla immigrazione). Dalmine non &
solo tubi d’acciaio: la struttura economica e aadiifferenziandosi in un ventaglio attivita, dalla
meccanica alle pavimentazioni stradali, dall'etetica agli arredamenti d’interni, dagli
autotrasporti e spedizioni ai calcestruzzi, dabfighamento alla maglieria, dagli impianti di
automazione alle vetrate. Nel 1991 si insedia arided negli spazi dismessi della fabbrica la
facolta di ingegneria dell'Universita di Bergamdtiita questa che ha dato una spinta nella citta
all'allocazione di nuovi economie di servizio.

I Comune diOsio Sottoconfina a nord con Osio Sopra, a sud con Boltesst con Levate e a
ovest con Filago ma da questo separato in modtm dak corso del flume Brembo.

Il suo territorio ha una superficie di 9 kmqg e smpone di un nucleo centrale sufficientemente
denso ma non specificatamente caratterizzato selaam sistema di corti agricole oggi adibite a
residenza, che ruotano intorno all’antica chieseogahiale.

Lo sviluppo dell’abitato e di periodo recente eaiatterizza per interventi di edilizia bassa &uil
nucleo di piu recente formazione é diviso da queillotardo dalla strada provinciale.

Per quanto concerne lo sviluppo e le caratteristide! tessuto economico, alla vocazione
prevalentemente agricola del territorio si sono teshpo affiancate la componente del settore
terziario con particolare attenzione all'aspettmitseio essendo qui posizionata la clinica di
Zingonia.

Nei primissimi anni del novecento, nella zona d&ksica tra Osio Sotto e Sopra, nacque uno dei
primi aerodromi d'ltalia. La sua attivita, sperirteda e pionieristica, si protrasse per circa un
decennio, fino alla costruzione dell'aeroporto dioGal Serio. Nel corso degli ultimi trent'anni, a
seguito dello sviluppo edilizio e industriale delfi@ina zona di Zingonia, Osio & venuta ad avere
una frazione recentemente collegata anche con ista @clo - pedonale. Di questa parte del
territorio fa parte anche un importante struttuispeulaliera.

Un'altra importantissima acquisizione, ottenuta oonenorme impegno umano prima ancora che
amministrativo nel corso degli ultimi quindici anré il bosco dell'ltala: uno dei rari esempi
superstiti nella pianura bergamasca.

Il comune diBoltiere confina a nord con Osio Sotto a sud con Ciserameeat con Verdellino e a
est con Brembate ma da questo separato in modo datcorso del fiume Brembo.

Il suo territorio ha una superficie di 4 kmg e sirgpone di un piccolo nucleo centrale in cui si
addensano i luoghi pubblici del paese e il cui ttara € lI'essere attraversato dalla strada
provinciale.

Alla vocazione prevalentemente agricola il teridorpresenta oggi caratteristiche di
specializzazione terziaria e commerciale e di presedi programmi insediativi per attivita
estrattive.
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Il comune diVerdellino confina a nord con Levate a sud con Ciseranoasderdello da questo
separato dalla roggia Morla e a ovest con Boltiere.

Il suo territorio ha una superficie di 3,6 kmqg €smpone di un nucleo centrale lambito dalla strada
provinciale e attraversato dalla linea ferroviasiee collega Bergamo e Milano e di cui Verdellino
ha la principale stazione dell’area.

Alla vocazione prevalentemente agricola che oggnantiene solo in parte grazie a un’azienda
certificata per le produzioni biologiche il ternito presenta nel suo complesso caratteristiche di
specializzazione terziaria e commerciale.

Le soglie di evoluzione dell’'urbanizzato evidennda fasi critiche dell’espansione territoriale in
gran parte corrispondenza del boom economico

Tab. 1 — Evoluzione dell’'urbanizzato

Var. % 1880 — 1930 1930 — 1950 1950 - 1970 1970 — 1983983 1 1994 1994 - 2001
Boltiere 27,59% 66,40% 100,67% 91,58% 3% 7 34,43%
Dalmine 84,56% 229,28% 141,93% ,83% 11,32% 15,00%
Osio Sotto 0,00% 82,08% 220,42% 113,16% ,82%% 12,12%

RS (S.47.4- 1 o 1
Verdellino 0,00% 52,13% 693,44% 52,67% 30,68% 4,71%
Fonte:

Nel 2001 la superficie urbanizzata dell’Area ammagata circa 8 kmqg, ovvero il 31% dell'intera
superficie territoriale; il valore € piu del doppdella media provinciale (12,9%), e superiore anche
al valore medio della fascia di pianura (20,2%).

Tab. 2 — Superficie urbanizzata

Boltiere 0,8 kmq pari a 20,25 % sup. territlaria
Dalmine 4,83 kmq pari a 41,64 % gepitoriale
Osio sotto 1,85 kmq pari a 24,83 % sepitoriale
SIEZZAN0O o e
Verdellino 1,78 kmq pari a 47,09% supriteriale
Fonte:

A sostengo di questa visione di unitarieta dellazieni intercorrenti tra questo gruppo di comuni
vi € anche l'assetto storico del territorio chefeoma la loro comune struttura originaria di nuclei
urbani venutesi a costituire lungo gli assi di egimento primario tra Bergamo e I'attraversamento
del fiume Adda in localita Canonica d’Adda comerawio strategico del collegamento tra Milano e
Brescia con caposaldo a Treviglio.
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Uno schema sintetico delle relazioni intercorreggi tra i comuni interessati evidenzia la necassit
di sviluppare in coerenza tra loro le azioni proggt avendo gli stessi al loro interno gli element
chiave del sistema della mobilita locale e dei pokttrazione. Queste azioni devono essere teattat
integrando le scelte di carattere insediativo stf#turale in modo coordinato con le politiche
temporali per garantire un piu semplice accesseeavizi pubblici da parte delle popolazioni
insediate e degli utilizzatori della citta. Lo sofesintetico é riportato nellimmagine sottostasdie

e tratto dal Piano strategico.
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Risulta chiaro che molte delle attivita tipiche dprocessi di deindustrializzazione e di
terziarizzazione dell’economie si legano prevalerete all'occupazione femminile, ad orari di
lavoro piu flessibili e variabili (turni), a conttadi lavoro differenziati (tempo determinato,
€0.co0.co, interinali, stagionali).

Ma anche le necessita di spostamento in orari otipai del vivere quotidiano e non piu
rigidamente codificati dal tempo di lavoro richiga per le fasce a maggior esposizione rispetto ai
problemi della sicurezza (giovani donne, donne igrate, studentesse) l'attenzione rispetto a
un’offerta di mobilita efficacemente coordinata éaampi dei servizi locali.

E sono proprio le dinamiche socioeconomiche e deafiehe, qui brevemente ricordate, che
impongono l'adozione di politiche temporali per dave la conciliazione dei tempi di vita, di
lavoro, di relazione, di cura parentale, di fornoaz, le pari opportunita.
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1.2  Distribuzione della popolazione sul territorio:quadro socio-demografico

L’ammontare della popolazione residente e la smaposizione secondo le principali caratteristiche
strutturali sono importanti indicatori della qualidella vita di un territorio. La conoscenza e
'analisi dell’equilibrio demografico facilitanonfatti, la comprensione delle ripercussioni di tale
equilibrio sulla struttura socio-economica delldagisulla mobilita, sui modelli di consumo di beni
e servizi, sulla domanda di assistenza sanitarigsase e servizi dedicati ai cittadini.

La consistenza, composizione e distribuzione sfezella popolazione dei Comuni appartenenti
all'area sono variabili significative per la compseone della realtd locale su cui si vuole
intervenire. L’area dei cinque comuni (Boltiere, idme, Osio Sotto, Verdellino, Stezzano)
assomma a circa 36 kmg. | comuni piu estesi delasono Dalmine (11,6 kmq) e Stezzano (9,25
kmq), il piu piccolo e Verdellino con 3,78 kmg. @ltri comuni hanno una superficie territoriale tra
i 4 ei7 kmg. Per una popolazione totale che afid5.000 abitanti, con un incremento annuo pari
all’'11,5 per mille a fronte di una media provinegari al 6,3 per mille (tabella 3).

Da un punto di vista socio-demografico I'area eattarizzata da un processo di crescita
demografica assai marcata che configura in modespohé uniforme i comuni di tutta I'area
sottoposta negli ultimi decenni ad una spinta irs&@ crescente che ha portato quest'area
territoriale ad essere la parte piu densamente lg@pali tutta la Provincia di Bergamo. In
particolare i Comuni di Dalmine e Verdellino press una densita abitativa elevata
(rispettivamente 1.851 e 1.771 abitanti per kma). densita abitativa media dell'area si trova
altamente al di sopra della media provinciale @l 300%) e della media provinciale della fascia
altimetrica di pianura alla quale i Comuni oggetto indagine appartengono (170% circa).
Emergono, inoltre, concentrazioni differenti nefivamuni appartenenti all’area.

Tab. 3 — Abitanti, superficie territoriale, supeidi urbana, densita abitativa e densita abitatbla duperficie urbana

Comuni Abitanti Superficie tot  Superficie urb Dersita abit Densita abit ( sup.urb.)
Boltiere 4.183 4,05 0,82 1.032,84 5.101,22

Dalmine 21.471 11,6 4,83 85D,95 4.445,34

Osio Sotto 10.627 7,45 1,85 1.426,44 5.744,32

Stezzano 11.500 9,25 [ 1.118

Verdellino 6.695 3,78 1,78 1.771,16 3.761,24

Totale 54.476 36,13 1.439,87

Fonte:

Un primo dato significativo emerge dall’analisi tptudinale del’andamento numerico della
popolazione residente nell'ultimo decennio chemado lineare, mostra, a partire dal 1992, uno
scenario di crescita demografica. Nell'anno 2001otiale della popolazione residente € pari a
52.767 unita con un aumento dell'11% (pari a 6.08ita) rispetto al 1992 (tabella 4). Se si osserva
la crescita della popolazione per genere si puaraathe le due distribuzioni crescono negli anni
proporzionalmente in modo uguale (figura 1). Tutiomuni, ad eccezione di Verdellino, hanno
seguito negli anni un andamento di crescita dedlgofazione lineare. In particolare, il Comune di
Boltiere e Stezzano hanno registrato dal 1992 #120n aumento della popolazione piu
consistente, rispettivamente del 16% nel caso idBe e del 19% nel caso di Stezzano (tabella 4).
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Fig. 1 — Popolazione residente per sesso — ani@ 19001
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Fonte: Istat - Demografia in cifre

Tab. 4 — Popolazione residente per Comune — &%91 £ 2001

COMUNI 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 200Q001
Boltiere 3.424 3440 3.484 3500 3.545 3.689 3.78871 3.909 4.07¢
Dalmine 18.497 18.933 19.20219.603 20.025 20.287 20.524 20.761 20.964 21.226
Osio Sotto 9.971 9.974 9.996 10.0411.128 10.171 10.230 10.320 10.493 10.616
Verdellino 6.542 6.642 6.606 6.499 6.466 6.501 @.566.572 6.626 6.664
Stezzano 8.282 8503 8.664 8.876 9.129 9.286 9.46864 9.950 10.191
Totale 46.716 47.492 47.95248.518 49.293 49.934 50.576 51.188 51.942 52.767
Fonte: Istat - Demografia in cifre

Se si passa ad analizzare la composizione dellalgzipne per classi di eta (tabella 5) si puo reotar
che nell’arco temporale 1991-2001 si € modificata Eaumento negli anni della popolazione piu
anziana. Nonostante cio si registra rispetto aitéeio provinciale una maggior presenza delle éasc
giovanili. In particolare, si evidenzia un'incidanzercentuale maggiore per le fasce di eta fif®ai
anni nell'area rispetto alla popolazione provireledia e una parallela marcata minore numerosita
degli appartenenti alle fasce di eta superioriCaafini e soprattutto ai 65 anni, rispetto alla raedi
provinciale.

Tab. 5 - Composizione per classi di eta (popolazi@sidente al 1° gennaio 2001)

Comuni CLASSI 0-5 6-10 11-14 15-190-24 25-29 30-59 60-64 65e+
Boltiere 238 120 130 210 255 357 B.87 231 537
Dalmine 1.517 1.039 832 983 1.274 1.753 9.87246. 2.828
Osio Sotto 585 519416 545 699 942 4.93%21 1.344
Stezzano 645 594457 467 555 826 4.83656 1.404
Verdellino 368 343284 393 477 560 3.08213 763

Fonte: Istat- Censimento della popolazione e aibita2001

La vitalita demografica dellarea trova confermaclam dall'analisi dellandamento della
popolazione per eta: la percentuale della popatezdi 75 anni e piu residente nell'area (tabella 6)

050707 11



non raggiunge il 5% (di questi il 68% sono donmegntre la percentuale di bambini con eta
inferiore a 5 anni supera di poco il 5% (tabella 7)

Tab. 6 — Percentuale della popolazione resident® dinni e piu

COMUNI %

Boltiere 5,07
Dalmine 5,28
Osio Sotto 4,68
Verdellino 4,29
Stezzano 5,15
Totale 4,76

Fonte: Istat — Censimento della popolazione e zibita 2001

Tab. 7 - Percentuale di popolazione residente cemondi 5 anni

COMUNI %

Boltiere 5,14
Dalmine 5,98
Osio Sotto 4,53
Stezzano 6,24
Verdellino 4,88
Totale 5,35

Fonte: Istat — Censimento della popolazione e zibita 2001

La figura seguente (figura 2) mostra la distribueiaelle eta della popolazione dell’area suddivisa
in fasce di eta quinquennali: la forma mostra éhenhggioranza della popolazione € in eta adulta
con un’eta compresa tra i 25 e i 45 anni. Al diraogei 45 anni la popolazione incomincia a
diminuire fino a raggiungere meno del 5% al di sodei 75 anni. Al di sotto dei 25 anni la
popolazione incomincia a diminuire, ma rimanend@iaporzione sempre maggiore rispetto alla
popolazione anziana. Per quanto riguarda la comijoo& per sesso si assiste ad una leggera
prevalenza dei maschi sulle femmine fino ai 55 agieta, mentre la percentuale di queste e
prevalente nelle fasce piu alte di eta (oltre 68)an

Fig. 2 — Distribuzione dell’eta per classi quinqoaine sesso

Da 85 e piu
Da 80 a 84
Da75a79
Da70a74
Da 65 a 69
Da 60 a 64
Da 55 a 59
Da 50 a 54
Da 45 a 49
Da 40 a 44
Da 35a39
Da 30 a 34
Da 25a29
Da 20 a?24
Da15a19
Da 10 a 14
Dab5a9
Meno di 5

3000 2000 1000 0 1000 2000 3000

Fonte: Istat — Censimento della popolazione e zibita 2001
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A completamento del quadro demografico appena &spostabella 8 sono riportati due indicatori

significativi (fonte: Istat - Censimento della péguoone e abitazioni 2001): I'indice di vecchiaia e

indice di dipendenza. Nelllanno 2001 ogni 100 vgioi si registrano circa 86 anziani; la

popolazione piu anziana si registra nel comuneddi@e (indice di vecchiaia pari a 94,8), mentre
guella piu giovane nel comune di Verdellino (79,a9)nvecchiamento della popolazione appare
inferiore a quello medio nazionale (nel 2003 I'icelidi vecchiaia a livello nazionale e pari a 127).
L’indice di dipendenza, invece, presenta al nunoeeata popolazione che, a causa dell'eta, si
ritiene essere non autonoma, cioé dipendente, dembdminatore la fascia di popolazione che,
essendo in attivita, dovrebbe provvedere al sutestanento. E’ un indicatore che risente della
struttura economica della popolazione e che inilicarico di persone dipendenti sulla collettivita

presunta attiva. Dai dati risulta la presenza diacB9 persone di eta compresa tra gli 0 e 14@nni
superiore ai 65 anni ogni 100 persone di eta cosaptr@ i 15 e i 64 anni. La popolazione dell’area
risulta, quindi, per la maggioranza in eta autonoma

Tab. 8 — Indicatori di struttura della popolazigesidente

COMUNI Indice di vecchiaia Indice di dipendenza
Boltiere 94,8 38,44
Dalmine 85,94 41,77

Osio Sotto 90,42 37,89
Stezzano 82,78 42,82
Verdellino 79,09 37,21
Totale 86,6 39,62

Fonte: Istat — Censimento della popolazione e zibita 2001

Si ritiene utile concludere questa sezione mettendoce quali siano i fenomeni che determinano
'aumento o la riduzione nella popolazione reside@inche per confermare il carattere “giovane”
della popolazione appena evidenziato. Com’e ncamdhmento crescente della popolazione
nell'ultimo trentennio € il risultato di una contia interazione tra i processi di evoluzione dedaal
naturalee del saldanigratorio. Nella tabella 9 e nella figura 3 vengono riassudati relativi agli

anni 2002-2005 evidenziati per comune apparteradhdeea.

Per quanto riguarda il saldo naturale a livell@agia possiamo notare come sia aumentato partendo
dal 2002 con saldo pari a 195 per arrivare a udosakl 2004 pari a 306 e avere una leggera
flessione nel 2005 fino a 262.

Il saldo naturale (differenza tra nati vivi e mpppiositivo e crescente ci permette di comprendere
come ci siano pill nascite rispetto alle morti, adegione dell’anno 2005. E bene tenere presente
che dal 2002 al 2005 si € registrato un aumenttantes delle nascite da 587 neonati a 663 come
viene indicato dalla tabella che mostra il tasspalalita e mortalita (tabella 10).

Il saldo migratorio tende ad aumentare dal 2002084 passando da 583 a 964 persone immigrate
per poi dimezzarsi nel 2005 a 541 unita e raggitengm valore piu basso del 2002. Il saldo
migratorio risulta superiore alla media provincjalerobabilmente a causa della vocazione
produttiva della zona che agisce da fattore daaitne di forza lavoro.

Di conseguenza il saldo totale, che & la sommasalelo migratorio e del saldo naturale, indica
come la popolazione e aumentata fino al 2004 peetopoare a diminuire nel 2005. Il saldo positivo

e dovuto sia alla preminenza delle nascite suisi@a ad una maggior quota di immigrazione
rispetto allemigrazione. Questa situazione ris@temala rispetto alle tendenze del nord ltalia,
dove in genere si assiste a saldi positivi dovuéisy esclusivamente al fenomeno dell'immigrazione
accompagnati a saldi naturali negativi. Il grafea saldi (figura 3) evidenzia come sia il saldo
migratorio a incidere notevolmente sul saldo totale
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Tab. 9 e fig. 3 — Movimenti intercensuari 2002-2@@% comune di residenza

Saldo migratorio per anno Saldo naturale per anno
Comuni 2002 2003 2004 2005 Comuni 2002 | 2003 2004 2005
Boltiere 155 110 180 163| Boltiere 26 23 32 34
Dalmine 121 280 199 -128 Dalmine 71 66 126 op
Osio sotto 101 110 152 33 Osio sotto 28 4p 36 35
Stezzano 107 148 350 39%  Stezzano 50 52 /3 55
Verdellino 99 229 83 78 Verdellino 14 13 39 46
Totale 583 877 964 541| Totale 195 196 306 262
Saldo totale per anno
Comuni 2002 | 2003| 2004 200% 1388 T
Boltle_re 181 133 212 197 1000 _— N
Dalmine 198 346 325 -36 800 — N N
Osio sotto 129 152| 188 68| | &0 —— N
Stezzano 157 200 423 450 | 400
Verdellino 113 242 122 124 200
Totale 778 1073| 1270 803 0
2002 2003 2004 2005

e Saldo migratorio == Saldo naturale == Saldo totale
Fonte: Istat — Censimento della popolazione e zibita2001
Tab. 10 — Movimenti naturali della popolazione desite nell’area Zingonia per comune di resideraani 2002-2005

Nati Mort i Saldo naturale

COMUNI 2002 | 2003| 2004 | 2005 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005|2002| 2003| 2004| 2005
Boltiere 50 56 63 64 24 33 31 30 26 23 B2 34
Dalmine 245 | 231 272 24% 168 165 146 153 (77 |66 |12@ |9
Osio Sotto 106| 108 122 11b 78 66 86 80 8 42 (36 |35
Stezzano 123 134 133 141 78 84 60 86 50 |52 |73 |55
Verdellino 63 68 86 98 49 55 47 52 14 13 39 46
Totale 587 | 599| 676/ 663 392 4083 370 401 195 196 (3062

Fonte: Istat — Censimento della popolazione e zbita 2001
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1.3 La struttura familiare

Nel 2001 il numero totale di nuclei familiari resiti nell'area e 15.721 (tabella 11), di questi la

maggioranza risiede nel Comune di Dalmine (40,5%@®eguire nei Comuni di Osio Sotto (20%),
Stezzano (19,5%) e Verdellino (12%).

Tab. 11 — Numero di nuclei familiari residenti pemune di residenza e tipologia di nucleo familiare

Tipologia di nucleo familiare
COMUNI Coppie |Coppie con Padre con Madre con
g L . . Totale
senza figli figli figli figli
. 1.239
Boltiere 367 729 26 117 (8%)
. 6.367
Dalmine 1.866 3.813 107 581 (40,5%)
. 3.138
Osio Sotto 820 1.898 65 355 (20%)
3.063
Stezzano 936 1.810 53 264 (19,5%)
. 1.914
Verdellino 518 1.169 23 204 (12%)
Totale 4.507 9.419 274 1.521 15.721
(29%) (59%) (2%) (10%) (100%)

Fonte: Istat — Censimento della popolazione e zibita 2001

Dai dati sulla distribuzione della popolazione desite per stato civile (figura 4) emerge che piu
della meta delle persone residenti nell'area (548t coniugati. Seguono le persone single (35%)
e di queste il 66% sono uomini (figura 5). Sol@% della popolazione residente e divorziata o

separata, mentre si riscontra una maggioranzardinioedovi rispetto alle donne (66% contro |l

34%).

Fig. 4 — Popolazione residente per stato civile

35%

O Celibi/nubili m Coniugati/e O Separati O Divorziati ® Vedow

Fonte: Istat — Censimento della popolazione e zibita 2001
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Fig. 5 — Popolazione residente per sesso e state ci
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Fonte: Istat — Censimento della popolazione e zibita 2001

Se si osserva la distribuzione per tipologia dil@adamiliare (figura 6) si puo notare piu dellatene
delle famiglie sono coppie con figli (59%), segudeocoppie senza figli (29%) e consistente e
anche la quota di madri sole con figli (10%). Dgl&¥sone che vivono in coppia con o senza figli il
4,5% non e coniugato.

Fig. 6 — Famiglie residenti per tipologia di nucfamiliare

10%

@ Coppie senza figli m Coppie con figli O Padre con figli 0 Madre con figli

Fonte: Istat — Censimento della popolazione e zibita 2001
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Il numero medio di componenti per famiglia nel 2@02,66 (tabella 12).

Tab. 12 — Numero medio di componenti per famigéa @omune di residenza

COMUNI 2001
Boltiere 2,56
Dalmine 2,62
Osio Sotto 2,66
Stezzano 2,64
Verdellino 2,8
Totale 2,66

Fonte: Istat — Censimento della popolazione e zibita 2001
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1.4

| cittadini stranieri residenti

Com’e noto, 'aumento della popolazione residentendterritorio € imputabile anche al numero di
immigrati che giungono in genere da Paesi econanecte piu disagiati. Nelle tabelle e nelle
figure che seguono e illustrato nel dettaglio 'aménto dellimmigrazione negli ultimi anni. Gia
da una prima analisi appare evidente come il femonsa in espansione: il saldo e positivo e in
crescita, ad eccezione del Comune di Dalmine (@ld€). Si e consolidata nel tempo la presenza
sul territorio di comunita straniere, che hannogmragto un buon livello di integrazione
partecipando attivamente alla vita della cittéaaktrso propri organismi associativi.

Tab. 13 — Saldo migratorio — anno 2005

Comune Saldo migratorio
Boltiere 163
Dalmine -128

Osio Sotto 33
Stezzano 395
Verdellino 78

Totale 614

Fonte: Istat — Demografia in cifre

Tab. 14 — Popolazione straniera residente pedaiti@za d'origine — anno 2001 e 2005

Paese d’origine 2003 2005

Europa 539 1.316 (dei quali 1.171 dell’Est Europa)
Africa 1.078 2.345

Asia 146 520

America 123 266

Oceania 1 -

Totale 1.887 4.447

Fonte: Istat — Demografia in cifre

La popolazione straniera residente nell'area nél528mmonta a 4.447 individui, di cui 3.188
maschi e 1.849 femmine. Rispetto allanno 2003 nkenigrazioni sono aumentate da tutti i
continenti, registrando complessivamente un aumeeto57,5%. Africa e Est Europa sono i
principali "serbatoi" che alimentano il flusso dnmigrati, ma & da segnalare che dall'Asia
(principalmente da Pakistan, Cina e India) le inmadgoni sono aumentate rispetto al 2003 del 72%
(tabella 14 e figura 7).

Tra le varie comunita straniere al primo postoreva la comunita senegalese, seguita da quella
marocchina; tra le principali nazionalitd presesui territorio troviamo anche quella egiziana,
albanese e pakistana.

Se si osserva la distribuzione per genere si pgéreare che la maggioranza degli stranieri sono
uomini per quasi tutti i Paesi di provenienza adeemne della Nigeria dove il 56% sono donne.
Nel caso della Repubblica popolare Cinese uomurene sono presenti in ugual numero (figura
8). In generale si assiste a una forte crescitla agimponente femminile dellimmigrazione, a
significare la ricomposizione dei nuclei familiari.
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Fig. 7 — Stranieri residenti per Paese di origirsmno 2005

6% 3%

53%

@ Europa m Est Europa O Africa O Asia B America

Fonte: Istat — Demografia in cifre

Fig. 8 — Stranieri per Paese di origine e genaaane 2005
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Fonte: Istat — Demografia in cifre

Legenda (da sx verso dx): Senegal, Marocco, Alhdhakistan, Romania, Egitto, Costa d’Avorio, Nigelindia, Rep.
Pop. Cinese.
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1.5 Siili di mobilita urbana

L’evoluzione della citta ha visto presentarsi sidtaena nuove popolazioni urbane che vivono e
condividono diversi modelli di fruizione della @ttNella citta convive una fitta maglia di flussi d
popolazioni in grado di rimettere in discussiongadizionali sistemi di mobilita e accessibilita
spazio-temporale urbana. La mobilita e I'accessibspazio-temporale dei servizi si presentano,
quindi, come problemi di prioritaria importanza mglverno di una citta. La mobilita, infatti, non
plasma solo la struttura della metropoli moderna,amche quella della sua popolazione. Le nuove
tecnologie dei trasporti, 'aumento smisurato detéocita di spostamento, un modo tutto nuovo di
accedere al territorio mutano I'essenza delle iespazio, distanza e tempo. La mobilita crea un
rapporto del tutto nuovo tra individuo e ambientaliseguale accesso alla mobilita come risorsa
implica diversi livelli di accessibilita allo spazurbano. Strettamente legato al tema della mabilit
e dell’accessibilita spaziale € lo studio del temgpotidiano delle popolazioni che vivono la citta e
la sua conciliazione con il calendario temporale sgvizi per i cittadini. Anche la regolazione
temporale e scossa dalle trasformazioni struttutalitempi nella sfera economica e lavorativa e
dallo sviluppo di nuove pratiche di utilizzo delmpo quotidiano. Una citta moderna, di
conseguenza, deve essere in grado di adeguareri fempi alle nuove esigenze della societa, ai
nuovi stili di mobilita dei cittadini che la vivono

| confini spazio-temporali della vita dei cittadidell’area si estendono sempre piu all'esterno dei
tradizionali limiti amministrativi. La vita dei refenti segue sempre meno ritmi uniformi:
convivono stili di vita diversi tra loro accompaginda bisogni assai differenti. La presenza di una
guota rilevante di persone che non solo superaomnfini comunali, ma che percorrono anche
lunghe distanze per recarsi nei luoghi di lavorstdidio o di svago, crea un flusso giornaliero in
uscita che contribuisce all'incremento della maaile richiede I'adozione di politiche integrate:
tutela del territorio, conciliazione dei tempi diave di lavoro che riportano, ancora una volta, al
tema generale della qualita della vita. Una quité@ante di persone supera giornalmente i confini
comunali: ogni giorno 38.165 persone si spostanasistente € la quota della mobilita femminile
(43%).

La messa in evidenza della consistenza dei fenomeltea mobilita, e della sua rilevanza nel
determinare le condizioni di accessibilita ai servila parte della popolazione in generale,
costituisce il primo passo verso la costruzione utia strumentazione adeguata per una
progettazione orientata in termini temporali ed offarta spazio-temporale dei servizi di pubblica
utilita attenta alla nuova configurazione della dmua.

Il Rapporto sullo Stato del’Ambiente redatto natfibito dei lavori di Agenda 21 ha evidenziato
che il territorio si presenta fortemente struttardalla rete infrastrutturale (1 autostrada, 20@e)

a cui corrisponde una crescita notevole del TGMrgoll3% annuo - fonte ns. RSA) ed un
elevatissimo tasso di motorizzazione (0,70 veiabltante pari a quello di Milano — fonte ns. RSA).

In particolare, se si osserva la distribuzione idggbstamenti per comune di residenza (figura 9) si
puo notare che il 39% delle persone che si sposgaatidianamente sono residenti a Dalmine,
seguono i residenti a Osio Sotto e a Stezzano (2B#Hhe se la quota di mobilita femminile é
consistente, gli uomini si spostano piu delle domna in entrambi i casi la quota di persone che si
sposta fuori dal comune di residenza supera gdella mobilita urbana (figura 10).

Fig. 9 — Distribuzione degli spostamenti per comdineesidenza
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Fonte: Istat — Censimento della popolazione e zbita 2001

Fig. 10 — Distribuzione degli spostamenti per ses&iogo di destinazione
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Fonte: Istat — Censimento della popolazione e zibita 2001

Poco utilizzati sono i mezzi pubblici: 14 viaggiataell’area dichiarano di utilizzare i mezzi
pubblici rispetto a 21 viaggiatori della provinci@d Bergamo (fonte Rapporto sullo Stato
dellAmbiente). Altrettanto poco utilizzata e lateeciclabile. Tutto cido produce un impatto sulla
qualita dell’aria con superamenti delle soglie flemzione, motivo questo per il quale alcuni dei
comuni sono fatti ricadere in area critica.

Di conseguenza il territorio ha iniziato a esprienen forte interesse ai temi inerenti la ridefiarz
delle modalita d’'uso dei servizi esistenti e det&nterpretazione del ruolo della pubblica
amministrazione. Per migliorare la gestione debiétiphe di organizzazione della mobilita & stato
portato a termine un corso di formazione per Mobithanager di area con l'obiettivo di dotare
l'area di una figura in grado di determinare i Riain Spostamento Casa Lavoro oltre che
sperimentare forme di mobilita sincronizzata trifiedenti soggetti (ad esempio car pooling, bus a
chiamata). Sono state condotte anche alcune speemieni per modificare le modalita di accesso
alle scuole dei bambini intervenendo sui puntirdiva degli automezzi (scuolabus, autovetture).
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In merito agli spostamenti pendolari per motivilavoro e studio e possibile formulare alcune
considerazioni per il territorio dell’Area Agenda 2saminando il Programma Triennale dei Servizi
di Trasporto Pubblico della Provincia di Bergamo.

In questo documento vengono estrapolate dalla ceawrigine/destinazione degli spostamenti
pendolari per motivi di studio e di lavoro, le m@&lani caratterizzate da maggiore domanda
potenziale di mezzi pubblici di trasporto, dovutanamero elevato di spostamenti; in merito ai
Comuni oggetto di indagine si riportano di segletprincipali relazioni O/D (tabella 15).

Tab. 15 — Principali relazioni della matrice O/D

Tipologia Origine Destinazione Spostamenti tati
In Uscita Dalmine Bergamo 1.631
Osio Sotto Bergamo 490
Dalmine Lallio 477
Dalmine Milano 361
Verdellino Bergamo 347
Dalmine Prov. Milano 240
Verdellino Milano 225
Osio Sotto Milano 219
Osio Sotto Prov. Milano 215
Osio Sotto Bergamo 215
Dalmine Treviolo 205
In Entrata Bergamo Dalmine 563
Stezzano Dalmine 210
Interni Osio Sotto Dalmine 495
Dalmine Osio Sotto 215
Osio Sotto Verdellino 211
Fonte:

Per quanto riguarda gli spostamenti in uscita dam@ni dell’area, emergono come principali
destinazioni il Comune di Bergamo e i Comuni didvib e provincia; I'asse piu trafficato e quello
che collega Dalmine a Bergamao.

| movimenti in entrata privilegiano il Comune di Ibane, mentre gli spostamenti interni
privilegiano l'area di Zingonia rispetto all'lsolbergamasca; questo fatto & probabilmente da
attribuirsi alla cospicua presenza di zone indaktnonché all’'esistenza di una sede distaccata
dell'Universita di Bergamo nel Comune di Dalmine.

Alcuni elementi di contesto divengono determinadi presente progetto. Da un lato un confronto
dei dati relativo al livello di servizio offerto dstrade a doppio senso di marcia in relazione al
coefficiente di utilizzo evidenzia per i principassi stradalcondizioni di marcia non fluide con
diminuzioni della capacita di sorpasso e consistentpi in coda a veicoli lenti (tabella 16).

Tab. 16 - Livello di servizio offerto dalle stradaloppio senso di marcia

Livello di servizio offerto Veicoli all’'ora/ Capacita teorica (%)

A Mantenimento della velocita desiderata, tempeada a veicoli lenti <30% 30%

B Domanda di sorpassi diventa notevole, tempo daaoveicoli lenti <45% 45%

C Notevole aumento dimensione plotoni, diminuzioapacita sorpasso, <60% <60%
tempo in coda a veicoli lenti

D Domanda sorpassi alta con difficolta di manoptatoni di 5-10 veicoli, <75% <80%
tempo in coda a veicoli lenti

E Tempo in coda a veicoli lenti >75% 100%

F Condizioni di flusso forzato con marcia tigimp and go >100%

Fonte:
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D’altro canto il coefficiente di utilizzo delle lae ferroviarie (tabella 17) rivela, ad un primorasa

la presenza di capacita residua di utilizzo rigpefta capacita teorica dichiarata per la linea; in
realta a queste valutazioni vanno associate alcansiderazioni in merito alla rete infrastrutturale
ferroviaria (per alcuni tratti costituita da un cmibinario), alla distribuzione non omogenea dei
treni durante l'arco della giornata, all’eterogeaedel traffico (per fermate e velocita) e alla
promiscuita delle linee secondarie che si immettemdinee principali (quali la linea Bergamo —
Treviglio —Milano che per un tratto si innesta auihea Milano — Brescia — Venezia).

Tab. 17 - Coefficiente di utilizzo delle linee fewrarie

Linea ferroviaria Capacita teorica Treni al giorno Coefficiente di utilizzo (%)
(treni/giorno) (numero)

Bergamo-Treviglio-Milano 85 55 64,71

Fonte:

Nonostante le condizioni di quadro, la linea Bergaeviglio-Milano risulta I'infrastruttura
ferroviaria maggiormente utilizzata nell’'intera Rircia di Bergamo.

Un ultimo importante dato evidenzia che il coe#iitie di utilizzo delle autolineper le sottoreti
Sud, nella quale sono compresi i Comuni dell'aréapari a 13,9 viaggiatori/bus, valori inferiori
alla media provinciale che registra 20,76 viaggi#ias; considerando che un autobus in servizio
extraurbano ha mediamente una disponibilitd di B8tiple linee automobilistiche dell’area
risultano fortemente sottoutilizzate. Anche in daesaso € comunque opportuno sottolineare la
distribuzione non omogenea degli autobus e detizaenell’arco della giornata.

Le condizioni di partenza producono un esteso Ioisodj utilizzo dell’'auto privata (il tasso di
motorizzazione € pari a quello della provincia didvlo che € uno dei piu elevati in Italia) e di
conseguenza grandi congestioni sui principali stsadali (tabella 18). Questo € un non indifferente
fattore di netto peggioramento della sicurezza divimento sul territorio per chi sceglie di
muoversi in bicicletta per andare a svolgere ligigdtquotidiane (donne anziane o extracomunitari).

Tab. 18 — Veicoli circolanti e indice di motorizzeze

Comuni Veicoli circolanti Indice motorizzazione
Boltiere 2711 0,67
Dalmine 15241 0,71

Osio sotto 7234 0,69
STEZZANO
Verdellino 5014 0,78

Fonte:
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1.6  Principali caratteristiche del tessuto economa

Per quanto concerne lo sviluppo e le caratteristi#l tessuto economico, l'area € caratterizzata da
un costante aumento sia delle imprese che del mudiexddetti, che hanno una contrazione solo in
presenza dei grandi sistemi produttivi industridliindustria & ancora l'attivita economica
dominante nei Comuni considerati, occupando qu#&f% degli addetti totali. Complessivamente
sul territorio sono state rilevate circa 2.500 ieg& cui corrispondono circa 13.500 unita locali. La
presenza di piu di 78.000 imprese per un totaleiia 400.000 addetti rende I'area un polo
attrattivo per una popolazione di lavoratori resigeanche al di fuori dei confini comunali
dell'area. L’area risulta, quindi, soggetta anchtuasi di mobilita centripeta e alla presenza sul
territorio di city users residenti nella ProvindiaBergamo.

La maggior parte degli addetti € concentrata nehrnercio (ingrosso e dettaglio) e nell’attivita
manifatturiera oltre che delle costruzioni. | sirilai questa capacita produttiva possono essere
identificati da un lato con la grande fabbrica ctcata (I'acciaieria Dalmine che conia |l
toponimo per la nuova citta nata dal raggruppameitalcuni piccoli comuni) e dall’altro dalla
citta nuova (I'area di Zingonia nata su idea delprenditore Zingone che fornisce il toponimo a
una realta amministrativa inesistente, perché frantata all'interno di piu amministrazioni
comunali).

A fronte di queste due modalita di produzione tigi¢la grande fabbrica e la piccola impresa) si
assiste oggi all'emersione di un terzo modello, aheparte conquista spazi lasciati liberi dai
precedenti sistemi produlttivi; la produzione diex&prisulta evidente con l'insediamento nell’area
dismessa della Dalmine della Facolta di Ingegneede dell’'Universita degli Studi di Bergamo, e
del Polo Tecnologico promosso da una molteplicitai dttori istituzionali.

Tab.19 - Unita locali e addetti per settore divéttiieconomica (anno 2001)

Comuni Industria Commercio Altri servizi Pubblica amministazione
numero addetti numero addetti numero dddet numero addetti

Boltiere 83 530 65 210 67 193 16 331

Dalmine 387 5.199 364 1.143 417 1.833 58 651

Osio Sotto 278 1.672 178 422 218 1.245 44 242

S (54722 | o 1

Verdellino 200 2.576 100 356 162 694 31 821

Fonte:

Infine, va segnalata la dimensione delle impreséeimini di numero di addetti (tabella 19). Si
evidenzia una presenza di 1.100 piccole imprese ifeno di 20 addetti), di 45 imprese di medie
dimensioni (con un numero di addetti compreso @& 219) e ben 23 grandi imprese industriali di
cui 2 con piu di 500 addetti.

Nell’Area e concentrato il 5,5% delle grandi imgretella Provincia di Bergamo che, a sua volta, é
seconda solo alla Provincia di Milano, per quardocerne la presenza di imprese con almeno 250
addetti.

Tab. 20 - Imprese per classi dimensionali (anr@6)9

Comuni Piccole imprese Medie Gndi imprese

1 2-5 6-9 10-19 20-49 psist] 250-499 500-999 1000epit
Boltiere 97 58 14 5 5 2 - - -
Dalmine 517 373 52 38 22 12 1 1 1
Osio Sotto301 219 34 37 12 4 - - -
) (472> 3 o P
Verdellino 186 138 36 32 22 12 - - -
Fonte:
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Da tenere in considerazione € inoltre che molfgi@ttproduttive qui insediate adottano dei cidli d
produzione sulle 24 ore e che per gli orari noitirservizio di trasporto pubblico € completamente

assente.

Dai dati sulle forze lavoro emerge che la popolagiattiva dell’area e il 56,95% (tabella 21); gli
uomini in eta attiva sono piu numerosi delle donne.

Tab. 21 — Tasso di attivita per sesso

Sesso
COMUNI Maschi Femmine Totale
Boltiere 69,47 45,23 57,21
Dalmine 66,79 44,37 55,41
Osio Sotto 68,25 44,03 55,9
Stezzano 69,17 45,28 57,06
Verdellino 71,67 45,82 59,21
Totale 69,07 44,94 56,95

Fonte: Istat — Censimento della popolazione e zbita 2001

Tra la popolazione in eta attiva gli occupati (1&b82) sono piu della meta (54,8%). Nel caso degli
uomini la percentuale di occupati raggiunge il 6% anche quella delle donne é consistente
(42,6%). Il tasso di disoccupazione (tabella 23) reggiunge il 3% nel caso degli uomini, mentre
il tasso di disoccupazione femminile € un po’ pito & supera il 5%. Il tasso di disoccupazione
giovanile, che riguarda i giovani di eta compresai t15 e i 24 anni, € piu alto del 5% sia nel caso
degli uomini che delle donne.

Tab. 22 - Tasso di occupazione per sesso

Sesso

COMUNI Maschi Femmine Totale
Boltiere 67,33 43,35 55,2
Dalmine 65,29 42,13 53,53
Osio Sotto 66,23 41,93 53,85
Stezzano 67,67 43,34 55,33
Verdellino 69,29 42,1 56,19
Totale 67,16 42 57 54,82

Fonte: Istat — Censimento della popolazione e zibita 2001

Tab. 23 - Tasso di disoccupazione e disoccupazjmenile per sesso

Tasso di disoccupazione Tasso di.disoc'cupazione

COMUNI giovanile

Maschi| Femming Totale] Maschiremming Totale
Boltiere 3,09 4,15 3,51 7,64 11,02 9,16
Dalmine 2,24 5,06 3,39 7,2 11,29 9,18
Osio Sotto 2,96 4,75 3,68 11,14 10,14 10,69
Stezzano 2,17 4,28 3,02 8,76 6,87 7,87
Verdellino 3,32 8,13 511 7,12 15,46 10,76
Totale 2,75 5,27 3,74 8,37 10,95 9,58

Fonte: Istat — Censimento della popolazione e zbita 2001

Se si osserva la distribuzione per condizione ewice (figura 11 e tabella 24) si pud notare che
sia nel caso delle donne (42%) che degli uomin¥dpla maggioranza dei residenti dell’area sono
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occupati; nel caso delle donne consistente e alacheota di donne casalinghe (34%). Seguono i
residenti in eta di pensionamento, soprattutto queanto riguarda gli uomini (22%). Solo una
piccola percentuale gli studenti (5-6%) e i restdencerca di occupazione (2%).

Fig. 11 — Residenti per condizione professionaesso

16000
14000 -
12000 -
10000 -
8000 -
6000 -
4000 -
2000 +—
Occupati In cerca di Studenti Casalinghe Ritirati dal lavoro In altra
occupazione condizione
‘ O Maschi m Femmine

Fonte: Istat — Censimento della popolazione e zbita 2001

Tab. 24 — Residenti per condizione professionaesso

Condizione professionale = Maschi Femmine
Occupati 14.875 9.645
P (67%) (42%)
In cerca di occupazione 395 524
(2%) (2%)
. 1.211 1.300
Studenti (5%) (6%)
. 7.773
Casalinghe 16 (34%)
N 4.983 2.768
Ritirati dal lavoro (22%) (12%)
In altra condizione 8ar 730
(4%) (3%)
Totale 22.327 22.740
(100%) (100%)

Fonte: Istat — Censimento della popolazione e zbita 2001

Se si osserva la distribuzione degli occupati gasst d’eta (figura 12) si puod notare che la
maggioranza degli occupati, come previsto, ha arcempresa tra i 30 e i 54 anni.
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Fig. 12 — Occupati per classi d’eta e sesso
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Fonte: Istat — Censimento della popolazione e zbita 2001

Infine, come precedentemente specificato, nell' Hedtivita economica piu diffusa € I'industria che
raccoglie 12.389 lavoratori (tabella 25 e figura.13

Tab. 25 — Distribuzione della popolazione occupeaattivitd economica

Attivita economica
COMUNI Agricoltura| Industria Altre attivita Totale
Boltiere 42 1.044 893 1.979
Dalmine 126 4.659 4.882 9.667
Osio Sotto 38 2.638 2.222 4.898
Stezzano 129 2.172 2.482 4.783
Verdellino 22 1.876 1.295 3.193
Totale 357 12.389 11.774 24.520

Fonte: Istat — Censimento della popolazione e zibita 2001

Fig. 13 — Distribuzione della popolazione occupagattivita economica

48%

1%

51%

‘ O Agricoltura B Industria O Altre attivita‘

Fonte: Istat — Censimento della popolazione e zbita2001
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A2 Individuazione e descrizione dei problemi e delleriticita alle quali si intende dare risposta
attraverso la definizione del Piano Territoriale deyli Orari

2.1 Lo scenario di riferimento delle azioni del prgetto

| Comuni coinvolti nel progetto presentano unaesdricriticita legate all’accesso ai servizi pubbli

e privati, sia all'interno che all’'esterno del twrio, dovute in particolare al sistema della nhitdpi

nel suo complesso.

Gli studi condotti sino ad ora hanno evidenziatodaessita di una riorganizzazione della mobilita,
non solo per rispondere al’emergenze ambientab@ali, ma anche per permettere a popolazioni
differenti di accedere piu facilmente ai servizegenti sul territorio. Si pensi, ad esempio, agli
anziani che rappresentano il 5% della popolaziogiéadea e che per spostarsi dipendono piu
facilmente da persone adulte motorizzate. E’ necegsquindi, attuare politiche finalizzate alla
promozione di servizi per rendere autonome le perebe hanno da un lato la necessita e dall’altro
la difficolta a spostarsi. L'elevata mobilita conmfzg inoltre, non solo problemi di inquinamento e
grave appesantimento dei tempi di spostamento w&s® | comuni limitrofi e tra i Comuni, ma
ostacola anche i trasferimenti all'interno dei Coinstessi. Nonostante sia maggiore la quota di
persone che si spostano per raggiungere paesidingtelevata anche la percentuale di persone che
si spostano all'interno dei Comuni stessi, soptiitael caso delle donne. | Comuni coinvolti sono
inoltre soggetti al fenomeno del pendolarismo (atiptto verso il Comune di Bergamo, Milano e
provincia) rappresentato dagli elevati volumi diffico di autovetture negli orari di punta, durante
quali si sovrappongono flussi di traffico con onigidestinazioni, motivazioni e ritmi diversi. Ad
acuire maggiormente la sofferenza delle comporenbientali e del grado di soddisfazioni delle
popolazioni locali vi € la ridotta possibilita dc@edere al sistema, sia interurbano che locale, del
trasporto pubblico (autobus, ferrovia) per motpesso collegati ad una non integrazione degli orari
tra i mezzi di trasporto e i servizi. Solo 14 vieggri dell’area dichiarano di utilizzare i mezzi
pubblici rispetto ai 21 viaggiatori della provincidi Bergamo (fonte Rapporto sullo Stato
del’Ambiante).

Riorganizzare il sistema della mobilita significairdi, da una parte, individuare e riorganizzaie gl
orari dei trasporti pubblici, gia presenti, insaterdove necessario elementi di flessibilita temigora
e spaziale, e dall'altra annettere nuove forme alifiia .

La ridotta dimensione media dei paesi (7 kmq) piorfaarticolare le donne (piu di 5.000 al giorno),
a spostarsi da un paese all’altro in occasione/elte ricorrenti (es. mercati settimanali) non senz
difficolta, tenendo, infatti, presente che spessadlazione tra i nuclei urbani avviene ancora
attraverso le strade di campagna. Questo avviemeatsatto per le donne casalinghe che
rappresentano il 34% delle donne residenti neliiare

| poli attrattori presenti sul territorio, si penisi particolare ai principali servizi pubblici s#ani
(Ospedale di Zingonia, Centro Iperbarico di Cisejarai servizi sportivi sovracomunali (Polo
Sportivo Atalanta di Zingonia, Piscine di Dalmigentro sportivo di Stezzano), ai servizi legatall
grande distribuzione e ai servizi ricreativi e pelivertimento, hanno determinato un forte aumento
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della domanda di mobilita da parte di popolazidffecenti, si nota, infatti, un numero maggiore di
spostamenti quotidiani legati ad esigenze diverse.

L’aumento degli stranieri, degli studenti e deglz@ni determina, inoltre, un radicale incremento
della domanda di mobilita alternativa al mezzo gty spesso non facilmente sostituibile.

Ad esempio, la presenza di poli della grande dhsiione (es. outlet) lungo I'asse autostradale mal
collegati con il sistema dei nuclei urbani obbligapopolazione ad utilizzare I'uso del mezzo
privato, rendendo difficoltoso I'accessibilita aegti servizi per coloro che non dispongono di un
mezzo proprio.

Tenendo quindi in considerazione le seguenti condani:

il territorio assimila questi comuni ad una graraitta, ma la distribuzione dei servizi interni e
concentrata solo in alcuni di essi

la dimensione e la localizzazione rende questddgo inesorabilmente gravitante sulle due aree
metropolitane di riferimento di Bergamo e di Milano

- gli elementi di armatura infrastrutturale defiterio sono determinati dagli attraversamenti di

mobilita sovralocale; I'autostrada Milano Venezik derrovia Bergamo Milano alle quali si
assommano le strade statali e provinciali sui tedicstorici (strada Francesca)

il territorio risulta essere particolarmenteessato dal punto di vista della circolazione leche

si assomma a quella di attraversamento, talenldere spesso impraticabile la viabilita loeatka
risultare uno degli elementi di maggior citiaispetto alla qualita dell’aria

la condizione della mobilita locale € oltremodi@ssata a causa di un sistema di trasporto
pubblico rigido negli orari e non integrato tradiéferenti modalita di spostamento e difficoltoso
nel rispetto dei tempi da parte di una occupazomstante delle sedi stradali che rende
inverosimile il rispetto dei tempi delle linee puibhe e il rispetto delle coincidenze

la qualita della vita & spesso scalfita dal sistanobilita presente sul territorio: (coincidenzan
previste, fermate dei mezzi di trasporto pubbliootdne dai servizi di primario interesse o
assenza completa di mezzi di trasporto pubblico)

il sistema dei collegamenti trasversali ed inbeanComuni € poco strutturato

- difficolta di conciliare i tempi di vita con empi del trasporto

la presenza di importanti servizi sovracomunadidpice una domanda di trasporto significativa

| soggetti maggiormente svantaggiati per gli smoenti dentro/dentro dentro/fuori/dentro che
risentono dell’attuale sistema di trasporti sonoptgolazioni che non accedono a forme di
mobilita autonoma stante I'assenza di auto privatapatente

la definizione di un piano dei tempi e degli odre vada di concerto con la definizione del piano
di ambito del PTCP e dei singoli PGT e che prevadatituzione di uno sportello tempi che sia
in diretta sinergia con l'istituito Point21 (uffwidi Agenda21) e un aspetto di fondamentale
importanza per I'organizzazione di strumentaziolda sedimentazione di competenze che vadano
oltre il presente ciclo amministrativo e che singtal pieno le opportunita offerte da altri liviell

di programmazione dei servizi
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- la definizione di azioni sperimentali &€ necessara intesa come integrazione e accompagnamento
alle azioni contenute nel Piano di zona della 32&articolare per le azioni inerenti I'offerta di
trasporto a categorie e popolazione di genere

- inizia ad essere rilevante la necessita di ptagethuove forme di trasporto locale in grado di
strutturare la pianificazione degli orari dei serlocali

Tali condizioni generano la necessita di

- Razionalizzare I'attuale assetto della mobiligauth punto di vista temporale e spaziale

- Collegare i principali poli attrattori con unaeedi trasporto collettivo e flessibile

- Rendere la mobilita all’interno del territorioverso i luoghi frequentati e dedicati, alle fastatal
piu giovani sufficientemente sicura

- Incentivare modi di spostamento all'interno dairitorio alternativi all’automobile, in modo da
ridurre I'inquinamento, il rumore e I'ingombro delspazio pubblico

A tale scopo si intende riorganizzare ed ottimigzda mobilitd urbana in attuazione e
sinergicamente a quanto previsto dal Piano UrbaloTdaffico e da Agenda 21 affrontando la
problematica del tempo della mobilita riorganizzanid mobilita e incentivando nuove forme di
trasporto collettivo.

2.2 Il progetto in una prospettiva di genere — l@riorita

L’analisi di contesto dell’area dal punto di vistamografico, ma anche le caratteristiche del tessut
sociale ed economico hanno permesso di individddferenze, in alcuni casi anche profonde, tra
uomini e donne. Le caratteristiche strutturali edimiglie gia ricordate in precedenza — aumento
dei capi famiglia donne e presenza di famiglie npamentali con membri femminili che
rappresentano il 10% della popolazione - sembramatterizzare la componente femminile della
popolazione del territorio.

Dal punto di vista sociologico, I'appartenenza dngre influenza in modo significativo tutti gli
elementi della vita di un individuo e conseguentet®da stessa organizzazione sociale, ed e ormai
condiviso il riconoscimento della struttura di genmsita nel mosaico temporale che caratterizza le
societa contemporanee. Numerose indagini sul rappoa popolazione maschile/femminile e
tempi della citta mostrano come “la scansione detiquotidiana sia organizzata secondo schemi
sostanzialmente rigidi, a cui si uniformano gliiindui piu sulla base delle loro identita fisicloe

non sulla base delle loro specificita culturalPertanto, il ruolo di genere all'interno dellaniglia
definisce una serie di competenze, incarichi, iddtiche caratterizzano e condizionano il modo di
vivere e di organizzare il proprio tempo individelale contribuiscono alla definizione della
domanda di fruibilita e accessibilita dei servizi.

Dalle osservazioni fatte finora consegue la neteshiprestare attenzione alla strutturazione del
presente progetto tenendo sotto controllo la pttispedi genere senza, naturalmente, sottostimare
le altre componenti sociali destinatarie di azifinalizzate, come indicato precedentemente, a
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ridurre I'inquinamento atmosferico attraverso nuémene di utilizzo dei mezzi privati o pubblici e
facilitando di conseguenza l'accesso ai servizi.

La difficolta ad accedere ai servizi a causa di ppeo funzionale organizzazione dei mezzi di
trasporto (piu rilevante per i quei soggetti non@a completamente autonomi 0 non piu autonomi)
comporta un incremento notevole nell’utilizzo deezmi privati e grava in particolar modo sulla
gestione temporale delle famiglie e solitamenteostendonne a farsi carico di questi compiti
assolvendo le richieste e le necessita familidralta la quota di donne che devono affiancare ad
attivita di lavoro non retribuito (cura della casdella famiglia) attivita di lavoro retribuito (%3.
Queste brevi considerazioni segnalano, dunqueedassita di adottare nel presente progetto una
specifica prospettiva di genere, con un ritornoitpas sulla popolazione femminile in particolare
favorendo una miglior conciliazione tra le respdnilta familiari e professionali di uomini e donne.
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A3 Descrizione del processo che portera all’approzione del PTO da parte del Consiglio

Comunale ex art. 5 comma 2 1.r.28/2004
(descrivere i passaggi e le azioni politiche e amfstriative che saranno attivate e messe in camptapkefinizione e
approvazione del PTO quale documento di indirizzatagico);

Passaggi

Procedure di accettazione dei finanziamenti rediona
Presentazione del progetto attuativo nelle Amnmambni Comunali: Giunta, Consiglio
Comunale

Definizione delle prassi e delle misure di raccotd® le Amministrazioni per [lIstituzione
dell'Unita di Progetto, definizione delle responditdy dei compiti e delle modalita di
funzionamento attraverso un protocollo di intesa

Istituzione dell’Unita di Progetto - individuazioreenomina dei referenti a cui sara assegnata il
ruolo di referente per la propria Amministrazier@ostituzione Comitato di pilotaggio

Workshop con i funzionari e i dirigenti delle Ammstrazioni Comunali sulle politiche temporgli
nella progettazione ed erogazione dei servizi pobbl

Lancio del progetto e presentazione nuovo strumainpeanificazione agli stakeholder locali

Lancio del progetto e presentazione nuovo strumainpaanificazione ai cittadini/e

Condivisione delle conoscenze gia patrimonio infativo delle singole Amministrazion
Comunali e degli altri attori del territorio

Raccordi con il Piano dei Servizi e il Piano Urbaled Traffico e il Piano di Zona

Riunioni collettive con i Sindaci - incontri coltati con gli Amministratori

Costituzione e avvio dei Tavoli di lavoro finalizza stabilire i contenuti e le finalita del Piano

Informazioni alle Giunte e ai Consigli Comunali

Awvio e realizzazione attivita di progetto: indagie sperimentazioni

Awvio procedure per istituzione dell’'Ufficio Tempi

Definizione delle responsabilita, dei compiti eldehodalita di funzionamento e interazione
dell'Ufficio Tempi con l'unita di Progetto e con Rmministrazioni Comunali coinvolte.

Trasferimento conoscenze acquisite dalle sperim@mtiaper la stesura del Piano

Condivisione obiettivi e linee d’azione in ambolitico in tutti i Comuni

Stesura Piano Territoriale degli Orari

Approvazione Piano nelle Giunte

Approvazione nei Consigli Comunali

Conferenza strategica sui Tempi della citta
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A4 Individuazione e descrizione dei problemi e dell criticita alle quali si intende dare
risposta; attraverso le azioni progettuali:

4.1 Obiettivi generali

Il progetto si propone di inserire in una logica gistema - integrando, ampliando e meglio
finalizzando — alcune iniziative che le Amminisiai hanno in parte gia avviato per
disincentivare I'uso del mezzo privato ai fini di una riduzione dell'emissione di gas inquinanti

Il progetto mobilitYme intende migliorare la qualitlella vita quotidiana delle persone favorendo la
conciliazione dei tempi familiari, degli orari davoro, dei tempi per sé e dei tempi per gli
spostamenti attraverso una migliore e diversificatganizzazione della mobilita e un miglior uso
del territorio. Si vuole, di fatto proporre un appcio innovativo ai temi della mobilita offrendo
nuovi strumenti di governance attraverso nuove & utilizzo dei mezzi privati o pubblici
finalizzati, non solo a ridurre I'inquinamento atsherico e acustico e a facilitare I'accesso ai
servizi, ma anche a liberare tempo per chi svolyeuolo di cura dentro la famiglia e a creare le
condizioni ottimali per poter disporre di tempo pér

Poiché il dispendio temporale connesso alla mabditgli spostamenti € considerato dai cittadini e
dalle cittadine come uno dei maggiori sprechi dnge e il “guadagno” di tempo cosi come la
qualita della mobilita sono riconosciuti come fatttecisivi nell’elevamento della qualita dellaavit

e nella definizione della vivibilita della cittag IAmministrazioni Comunali intendono realizzare
attraverso questo progetto una serie di azioni affiano delle alternative rispetto all’'uso
dell'auto privata personaleriducendo, di fatto, I'emissione di gas inquinamtiando la possibilita

ai cittadini/e di vivere il tempo per lo spostaneeit modo diverso.

Da un punto di vista culturale, si intende, didagpassarela una logica individuale nell’'uso del
mezzo ad una collettivain grado di rispondere in maniera adeguata allarsita di esigenze di
stili nell’'uso del tempo e della mobilita.

L’analisi di contesto dell’area dal punto di vistamografico, ma anche le caratteristiche del tessut
sociale ed economico hanno permesso di individddferenze, in alcuni casi anche profonde, tra
uomini e donne. Le caratteristiche strutturali edimiglie gia ricordate in precedenza — aumento
dei capi famiglia donne e presenza di famiglie npamentali con membri femminili - sembrano
caratterizzare la componente femminile della papotee del territorio.

4.2 Obiettivi specifici
Gli obiettivi specifici che le Amministrazioni Comali intendono perseguire sono i seguenti:

- Promuovere un sistema di Governance dei temgitgesdo un’Unita di Progetto per attuare il
progetto mobilitYme, sostenere le relative poligaporre le basi per istituire I'Ufficio Tempi;

- Disincentivare l'uso del mezzo privato ai fini wha riduzione dell'emissione di gas inquinanti
riorganizzando da una parte i mezzi di trasportbbpai presenti sul territorio e attivando,
dall’altra, un servizio di trasporto a chiamataag4o costo;
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L’ambito di intervento sopra indicato e stato szedtilla base di alcune criticita emerse da parte
della cittadinanza e degli stakeholder intervistdte azioni pilota, individuate, premetteranno di

implementare il Piano Territoriale degli Orari,wstrento in grado di contribuire a rispondere alle
esigenze segnalate dal territorio con I'approvazidel quale il presente progetto dovra concludersi,
come é previsto dalla legge regionale di riferinsent

E importante tenere presente che le diverse aztmmii Comuni intendono attuare e che verranno
descritte nel dettaglio successivamente, verranioppate attraverso forme di aggregazione e di
coordinamento tra i Comuni, in una logica di prognazione congiunta di interventi tesi a far

fronte a problematiche comuni.

A5 Descrizione degli obiettivi, delle azioni progéuali per le quali si chiede il contributo.
(Gli obiettivi devono anche indicare e target derimento e destinatari coinvolti);

5.1 Azione 1 - Promuovere un sistema di Governandei tempi

Le Amministrazioni Comunali, consapevoli che ladsposizione e I'aggiornamento del Piano
Territoriale degli Orari sia una funzione politica®prattutto per garantire la continuita delle
iniziative nel tempo anche dopo il progetto, souibatvia coscienti che senza un organo esecutivo
tecnico, che abbiamo definito Unita di Progetton reda possibile realizzare i progetti pilota e
attuare successivamente il Piano territoriale dmgiri.

In una prima fase verranno quindi poste le basiquestituire I'Unita di Progetto, costituita da
tecnici provenienti dai diversi settori delle amimirazioni Comunali e un comitato di pilotaggio.
Il progetto terminera con I'elaborazione del Pidraritoriale degli Orari approvato dalle Giunte e
dai Consigli Comunali. Considerando la specifictih un Piano Territoriale degli Orari
sovracomunale e le peculiarita delle politiche gnpi, come tipicamente politiche trasversali,
'Unita di Progetto si caratterizzera come unatfitra organizzativa intercomunale e trasversale
rispetto ai settori degli Enti lavorando, quindgncun approccio coerente a tali peculiarita e
coinvolgendo, ove necessario, in misura piu alkargg enti pubblici, le imprese private, le parti
sociali i cittadini e le cittadine. Condizione, atii, indispensabile per un esito positivo delle
politiche dei tempi e degli orari e la partecipamgaattiva dei soggetti istituzionali e sociali che
hanno un ruolo nella vita della citta. La divulgaee delle opportunita e dei vantaggi dall’adozione
di un Piano Territoriale degli orari e dalle palite temporali avverra attraverso specifici momenti
di incontro rivolti ai diversi gruppi di attori covolti il cui fine sara anche di sollecitare undor
confronto con le Buone Pratiche riscontrate anclneso nazionale.

La sostenibilita di un governo efficace dei temethde in grande misura dalla disponibilita di
conoscenze aggiornate sull’evoluzione dei fenomMdnite di queste conoscenze, nonostante siano
gia patrimonio informativo delle Amministrazioni @ainali e degli altri attori del territorio
risultano disperse, a volte non conosciute e comeingpn condivise. Da qui la scelta di attivare
un’azione specifica del progetto finalizzata a sicoire il quadro delle informazioni gia disponibil
presso i vari Comuni e attori locali.

E intenzione delle Amministrazioni Comunali istiti inoltre, un Ufficio Tempi, organo di staff e
struttura organizzativa di riferimento per la gesé dei tempi della citta per i comuni coinvolti.
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L’obiettivo & quindi quello di creare una struttuliacoordinamento e di riferimento specifica per la
progettazione strategica di governo del territorio.

Poiché le politiche dei tempi sono tipicamente tpble trasversali, devono, infatti, poter
attraversare molte politiche pubbliche locali, efarenti territoriali, che istituiranno I'Unita di
Progetto, dovranno valorizzare il ruolo strategieb Piano Territoriale degli Orari ed individuaee |
sinergie con il Piano Urbano del Traffico e il Raathei Servizi e il Piano di Zona .

L'Ufficio Tempi, ossia la creazione di un’infrasttura organizzativa di supporto al governo dei
tempi delle citta in grado di coordinare le spemagioni, rendere funzionali i progetti pilota \eerr
istituito durante il progetto e avra il compitoutte, insieme all’'unita di Progetto e ai tecnici de
Comuni, chiamati a condividere le proprie competersui progetti pilota e le azioni di
sperimentazione, le strategie e le politiche chreavmo definite nel Piano.

Operativamente I'Ufficio tempi, una volta approvatoPiano Territoriali degli Orari, eseguira
'applicazione delle linee di intervento stabilite livello politico assicurando il monitoraggio
periodico dell’avanzamento del Piano, in modo dacasare il continuo adattamento delle politiche
e delle azioni all’evoluzione dei bisogni.

Rappresentera il fulcro centrale tra i Comuni sdgetti esterni alle amministrazioni comunali.
Oltre alla gestione dei progetti che verranno itiseel Piano la missione dell’'Ufficio tempi sara
quella di interagire tra i comuni ponendosi commgayole punto di riferimento, con tutti i soggetti
che, con le loro decisioni e con i loro comportathesperativi, contribuiranno nei fatti a
determinare i tempi e i ritmi della citta e in mggiarticolare all’attuazione delle azioni previste d
guesto progetto.

Obiettivi dell’azione:

- creare l'infrastruttura organizzativa, culturalsociale di supporto al governo dei tempi deli@ci
- acquisire e condividere le informazioni presesutiterritorio

- gestione del progetto

- raccordo con gli strumenti di pianificazione &sigi

- stesura del Piano territoriale degli orari

Destinatari:

- la generalita delle strutture comunali e deitrelaesponsabili

- le Giunte e i Consigli Comunali

- gli attori del territorio (appartenenti al se#qyubblico, privato) che per la loro attivita disgono
di informazioni sui fenomeni legati ai tempi diavié di funzionamento della citta.

- i cittadini e le cittadine

5.2 Azione 2 - Disincentivare I'uso del mezzo priva ai fini di una riduzione dell'emissione di
gas inquinanti: riorganizzare i mezzi di trasportopubblici presenti sul territorio

Il primo passo individuato dalle Amministrazioni i@anali per realizzare le prime azioni concrete
che fronteggino le criticita emerse, ovvero disiisare I'uso del mezzo privato ai fini di una
riduzione dell'emissione di gas inquinanti e migli@ I'accessibilita ai servizi, si attuera con la
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costituzione e I'avvio di un tavolo di lavoro comsettori comunali interessati, I'Unita di Progetto,
I’Azienda di trasporto locale e stakeholder locali.

Poiché gli orari dei mezzi di trasporto non songamiizzati in un’ottica di conciliazione degli orari
delle famiglie e dell’apertura dei servizi cosi @ta localizzazione delle fermate dei mezzi di
trasporto spesso non sono adeguate all’'ubicaziensaivizi tale azione € volta a compensare le
difficolta che la dimensione spazio temporale deizmi di trasporto (orario e localizzazione)
determinano nell’'organizzazione oraria e spazioptnale delle famiglia e dei Comuni.

Una riorganizzazione degli orari e un ripensameteopercorsi dei mezzi di trasporto locale, in
particolare per quanto concerne la distribuzionkedermate rendono, infatti, necessaria in primo
luogo la costruzione di un dialogo.

Obiettivi dell’azione:

- armonizzare gli orari e i tempi dei trasporti agihorari e la localizzazione dei servizi tenendo
conto delle esigenze delle famiglie, in particoldet donne con carichi di cura, degli studenti e
degli gli anziani

- promuovere iniziative e progetti per una mobisitsstenibile al fine di ridurre il traffico urbamo
l'inquinamento conseguente.

- aumentare la competitivita del trasporto colettsu quello individuale

- rendere piu fruibile il sistema di trasporto plitd esistente

- valutare qualita e competitivita del trasportdlettivo rispetto ai tempi e spazi di vita dei atitini
e degli ospiti, secondo le diverse eta

- rendere piu razionale I'attuale assetto dellaifitab

- creazione o ampliamento servizi di info-mobilir abitanti residenti e temporanei

Destinatari

- giovani e le loro famiglie
- anziani

- pendolari

- stranieri

Il percorso che si intende avviare prevede il soos strumenti conoscitivi (indagine), organizaativ
(gruppi di lavoro, consulte e tavoli) ed operafpiani, progetti, delibere) e si sviluppa nei segue
passaggi:

1. Indagine di contesto: analisi degli orari deiveg presenti sul territorio. Lo scopo €& quello di
individuare caratteri, punti di forza, nodi problatici nonché potenzialita dei servizi di trasporto.
Le segnalazioni e le richieste sul tema pervenliges&rutture comunali o all’azienda di trasporto
verranno raccolte e analizzate.

2. Saranno distribuiti all'utenza dei mezzi di frado, in particolare studenti, anziani e pendolari
guestionari riguardanti le modalita di frequenza,utllizzo ed il grado di soddisfazione nei
confronti dei servizi di trasporto.
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La rilevazione dei bisogni temporali del territorispetto ai mezzi di trasporti € un campo ancora
poco esplorato, €, quindi, importante attivare ddite quegli strumenti di lettura delle
trasformazioni che sono indispensabili per sostepelitiche coerenti, adeguate ed efficaci.

3. Mappatura dei percorsi e degli orari dei mezzirasposto e dei servizi pubblici presenti sul
territorio

Questa seconda azione prevede l'attivazione dipgrdplavoro impegnati dapprima in una fase
esplorativa che permetta il riconoscimento dellgersze e degli interessi in gioco, nonché gli
obiettivi che si intendono raggiungere; in un selmmomento, in una fase propositiva e di
sperimentazione si individueranno quali cambiameattuare per incentivare le persone ad
utilizzare i mezzi pubblici.

4. Scopo della sperimentazione e quello di realezssperienze pilota per testare i progetti,
verificarne la fattibilita e la congruenza rispe#tgli obiettivi individuati, metterli a punto pearfi
funzionare a regime. Essenziali risulteranno quiratleguate azioni di monitoraggio e
comunicazione.

5. Valutazione e monitoraggio della sperimentazione

6. Istituzionalizzazione del cambiamento (sullagbdsi risultati ottenuti nella sperimentazione)

5.3 Azione 3 - Disincentivare l'uso del mezzo prato ai fini di una riduzione dell'emissione di
gas inquinanti: attivare un servizio di trasporto achiamata a basso costo

Le pubbliche amministrazioni sono convinte dell@assita di affiancare all’'ottimizzazione degli
orari dei trasporti locali la verifica delle esattendizioni per attivare il trasporto a chiamat& ch
deve garantire possibilita di suo accesso a bassto,acosi da attuare un duplice stimolo all’otiert
e alla domanda: da un lato facilitare 'accessomaindo lavorativo di soggetti svantaggiati,
attraverso la valorizzazione della struttura coafpest presente nellarea, e dall'altro
semplificandone I'uso da parte di coloro che nosspno permettersi di spendere grandi quantita di
risorse.

Attivando un servizio flessibile e di basso costioe usi mezzi non economicamente onerosi dal
punto di vista della gestione, che copra gli opaui scoperti a servizio di un’utenza debole, curato
da un prestatore d’opera caratterizzato sull'impiely cooperativa di giovani lavoratori, che si
muova su tracciati secondari e poco frequentatipogsibile dare all'iniziativa un valore
sperimentale orientata a ridurre I'uso dell’autoff®le quindi ridurre le fonti di inquinamento e
tesa a promuovere sistemi di trasporto realmetgenaltivi all’automezzo privato.

Le giovani donne potranno accedere anche muovendosi da sole e ean preoccupazione agli
eventi programmati nelle citta dell’area o nei coimoapoluogo, sapendo che al loro arrivo in
stazione ferroviaria potranno usufruire del sewviziow cost garantito dalle pubbliche
amministrazioni, che le accompagnera sotto casasiQuermettera di ridurre i costi ambientali
dello spostamento dovuto agli autoveicoli che shdezebbero necessari ai genitori per
accompagnare le ragazze in citta alta o al mudtisalanese.

| ragazzi che frequentano i locali dell’area, le iperfrequaé® discoteche tecno e rock presenti
nell'area, potrebbero anch’essi usufruire del ggova chiamata, attraverso specifiche condizioni di
servizio concordate con i gestori dei locali, cose si potrebbe sensibilmente ridurre il numero
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delle auto circolanti e le conseguenti emissionatmosfera ma anche il non rilevante aspetto di
spostare verso il basso il rischio di incidentabteadale dovuta alla guida in condizioni psico
fisiche non ottimali.

Le donne della terza etache frequentano i mercati presenti sui territdla aicerca del prezzo
migliore o che sono costrette dagli acciacchi d&ll’a frequentare con assiduita le strutture s@nita
della zona, potranno scegliere di muoversi dal liaga del trasporto pubblico locale o direttamente
da casa propria attraverso I'uso del mezzo a bassim. Si cerchera in tal modo di accrescere la
sicurezza degli spostamenti delle popolazioni areziahe ancora oggi prediligono l'uso della
bicicletta anche se la ciclabilita e diventata omadalita di spostamento altamente rischiosa, Visto
continuo interferire, e purtroppo difficiimenterainabile, delle strade di grande collegamento con i
tratti di viabilita locale.

Gli obiettivi dell'azione:

- avere un mezzo a basso impatto circolante irefasarie e in giorni tradizionalmente non coperti
dal trasporto pubblico locale ma corrispondentpiachi d'uso da parte di fasce d’eta specifiche e
molto spesso con limiti alla mobilita

- garantire un mezzo che tocchi tutti i punti rdet presenti nei comuni dell’area per quanto
concerne l'interscambio con altre modalita di taaspo i principali attrattori di traffico

- offrire un servizio che permetta di aumentareslaurezza degli spostamenti delle fasce
adolescenziali ed anziane in particolar modo per camponente femminile di queste,
tradizionalmente soggette allaccompagnamento d& pi@gli adulti e nel caso di quelle immigrate
spesso senza possibilita di accesso al mezzo @rivat

- dare una occasione di impiego per soggetti naorannel mondo del lavoro ma bisognosi di
integrazione del reddito o di reddito di base fgsdolvimento di funzioni primari

Destinatari
- giovani
- anziani

Il percorso che si intende avviare prevede il soas strumenti conoscitivi (indagine), organizaativ
(gruppi di lavoro, consulte e tavoli) ed operafpiani, progetti, delibere) e si sviluppa nei segue
passaggi

A fronte di un articolato sistema di obiettivi [ei@ni soggette a richiesta di contributo sono auell
che seguono, specificando che alcuni dei costschenderanno necessari dovranno essere coperti
da iniziative del pubblico o con interventi del pato poiché riferibili a costi non ammessi dal
bando regionale.

1 Definizione di processo formativo e informativel terzo settore finalizzato all'avvio di una
cooperativa sociale gestrice del servizio.

La presenza di un forte sistema di cooperativeadioche gia offrono sevizi alla pubblica
amministrazione e la loro continua ricerca di ape# di nuovi filoni lavorativi garantisce un
ambito di cooperazione certo anche per questadigial di servizio.

2 Organizzazione di tavoli di lavoro con campiagndicativi dell’'utenza identificata per mappare
bisogni e aspettative al fine di concertare glivedati chiave del servizio
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La presenza di forme associative delle popolazamziane e di luoghi di addensamento della
domanda giovanile con priorita ali istituti scola&stgarantisce la possibilita di identificare
testimoni privilegiati che si attivino in tale damne

3 Organizzazione di momenti di confronto con i ga&toncessionari del TPL e I'ente provinciale
per la concertazione delle forme di integrazioaddrtipologie di offerta del trasporto su gomma
La partecipazione ai tavoli istituzionali del PT@Rlel TPL hanno conferito ai comuni dell’area
strumenti e visibilita per la concertazione coerite provinciale che garantisce una base di
costruzione di politiche pubbliche condivise

4 Organizzazione di momenti di confronto con ladione compartimentale delle Ferrovie dello
Stato per verificare programmi di coordinamentolide@ri e passaggi di informazioni

La definizione del recente raddoppio ferroviario $tanolato la relazione tra i comuni dell’area e
le ferrovie dello stato per la determinazione cotigh delle nuove stazioni ferroviarie che
garantisce no spazio di coinvolgimento attivo anche nella igest e nella promozione dell’ offerta
5 Organizzazione di formazione al personale cl@eifaccia all’'utente con riferimento ai front
office pubblici (URP) per fornire informazioni selmodalita di accesso al servizio a basso costo
La riorganizzazione delle macchine comunali hardateato un processo di condivisione degli
obiettivi da raggiungere e dei premi relativi chienslano gli impiegati ad assolvere nuove
funzioni.

6 Organizzazione di momenti di confronto con legéinze dei luoghi del divertimento serale, dei
nodi produttivi e con le rappresentanze sindaaliverificare le politiche di sensibilizzazione dei
giovani, le pratiche di mobilita interne all'aziend gli incentivi possibili ai lavoratori per
coordinare le iniziative aziendali con il mezzoas$o costo

La attivita di confronto tra le amministrazioni & gnprenditori sulle tematiche ambientali e
occupazionali garantisce una facilita in confroron i poli produttivi che caratterizzano I'area

7 Avvio di un tavolo tecnico finalizzato allo studilella segnaletica stradale da realizzare per la
nuova linea e da integrare a quella esistenteipideil progetto di arredo urbano per garantire la
fruibilita del servizio

La cooperazione tra i settori tecnici su altri varsi garantisce la condivisione di progettualitdee
relazione con le universita permette di impostgercorsi di valorizzazione delle creativita e dei
saperi tecnici per la definizione di totem oriemtomunicare le variabili temporali del trasporto
pubblico (paline segnaletiche) e altre informazioailegate al servizio

8 Organizzazione di un tavolo di lavoro multiatibei per dettagliare i componenti del tavolo di
controllo qualita del servizio della linea a basssto

La gestione di gruppi ristretti di controllo deliriziative sovracomunale garantisce la capacita di
organizzazione delle responsabilita per I'avvio detvizio e le modalita di verifica
dell'ottemperamento dei parametri di qualita idé€ictti

9 Attivazione di procedure pubbliche per la racdlit progetti e programmi multimediali
finalizzati alla pubblicizzazione del servizio

La relazione con esperti di comunicazione da pddke pubbliche amministrazioni e la presenza
di cooperative sociali specializzate fornisce laagmzie del raggiungimento dell’obiettivo
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A6 Descrizione dei passaggi chiave per I'attuazione liee azioni progettuali

Di seguito riportiamo i passaggi chiave, provvedimeaccordi, strumenti di programmazione
previsti per I'attuazione delle azioni di progetto:

Azione 1- Promuovere un sistema di Governance deempi

Questa azione costituisce un’occasione per le Anstnazioni Comunali per mettere a fuoco
strumenti, modalita e regole per una gestioneatept urbani efficace, in grado di durare nel tempo
e di influenzare progressivamente le diverse pbigi e azioni amministrative andando oltre la
durata del progetto, ampliando quindi gli obiettiiziali e allargando la rete degli attori terriedi
coinvolti.

Le azioni specifiche che si intendono realizzarenioadi fatto I'obiettivo di creare l'infrastruttura
organizzativa e di supporto al governo dei tempi:

- Procedure di accettazione dei finanziamenti neajip

- Definizione della missione e la conseguente ptagmne organizzativa

- Costituzione Unita di progetto e comitato di falggio: stabilire ruoli e persone da coinvolgere,
principi di funzionamento, strumenti € meccanisieabrdinamento;

- Identificazione e progettazione degli strumenprdgrammazione e di monitoraggio delle attivita;

- Affidamento di incarichi di ricerca e consulerazaollaboratori;

- Identificazione e progettazione degli strumerdiedle azioni di comunicazione;

- Costituzione e avvio dei tavoli di lavoro;

- Awvio e realizzazione sperimentazioni

- Provvedimento di costituzione dell’Ufficio Tempi;

- Trasferimento delle conoscenze acquisite;

- Approvazione del Piano Territoriale degli Oragcendo le procedure stabilite nel punto 3

Azione 2 - Disincentivare l'uso del mezzo privatoidini di una riduzione dell’'emissione di gas
inquinanti: riorganizzare i mezzi di trasporto pubblici presenti sul territorio

- Costituzione e avvio del tavolo di lavoro corett®ri comunali interessati

- Costituzione di un Tavolo di lavoro: Unita di Beito, Azienda di trasporto locale e stakeholder
locali

- Analisi del contesto attuale

- Analisi degli orari dei servizi presenti sul i&srio

- Mappatura dei percorsi e degli orari dei mezzirdsposto e dei servizi pubblici presenti sul
territorio

- Identificare le reali carenze conoscitive e valatle diverse alternative di superamento

- Indagine dei bisogni di servizio dei cittadinirparget di utenza (giovani e le loro famiglie e,
anziani, donne, stranieri e pendolari)

- Tavolo di co-progettazione per la definizionel@eriticita e I'individuazione di nuove soluzioni

- Sottoscrizione Protocollo di intesa con Aziendaakporto locale
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- Tavolo di lavoro per il lancio del progetto edinvolgimento dei portatori di interesse

- Approvazione della proposta progettuale

- Attuazione dell’iniziativa pilota

- Definizione piano di comunicazione

- Azioni di comunicazione sulla nuova gestionerdeizzi di trasporto.

- Monitoraggio dell'iniziativa — misurazione degéiffetti e della soddisfazione nei confronti
delliniziativa

Azione 3 - Disincentivare I'uso del mezzo privatai fini di una riduzione dell'emissione di gas

inquinanti: attivare un servizio di trasporto a chiamata a basso costo

- Identificazione del gruppo di lavoro interno (denti, responsabili di servizio
dellamministrazione comunale);

- Attivazione del tavolo tecnico per la definiziodelle condizioni infrastrutturali ottimali

- Indagine dei bisogni di servizio dei cittadinirparget di utenza (giovani e, anziani, donne)

- identificazione delle specifiche dell’azione pdo

- Tavolo di lavoro per il lancio del progetto edinvolgimento dei portatori di interesse

- Approvazione della proposta progettuale

- Definizione delle procedure di costruzione e Zelee gestori del servizio

- Attuazione dell'iniziativa pilota

- Definizione piano di comunicazione per i destanatlel servizio;

- Azioni di comunicazione e sensibilizzazione abudel nuovo servizio - Azioni di comunicazione
sulla nuova gestione dei mezzi di trasporto.

- Monitoraggio dell'iniziativa — misurazione deghffetti e della soddisfazione nei confronti
dell'iniziativa
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A7 Descrizione delle modalita di raccordo con gli taumenti generali e settoriali di
programmazione e pianificazione comunali e sovracoamali 0 con progetti gia attivi o in fase
di predisposizione.

| comuni danno per assodato che le politiche tealpdebbano essere trasversali a tutte le attivita
di programmazione dell’ente pubblico essendo ilgerana risorsa personale non rinnovabile e un
elemento naturalmente intersecato a qualsiasi gehettivita umana.

Il tempo peraltro € materia complessa che sinogml non € stato possibile leggere e trattare a
causa della sua immaterialita che non ne ha catséitegrazione con elementi, ad esempio di
tipo edilizio, piu facilmente visibilizzabili nellgestione dei costi e nella raccolta dei risultati.

Gli aspetti contenutistici

Le attivita di pianificazione a cui sono oggi chien le pubbliche amministrazioni sempre piu
richiamano la necessita di un raccordo a scalaasownunale per la promozione di politiche che
abbiano un senso territoriale e che possano agile economie di scala.

Nel periodo piu recente le amministrazioni comusalio state oggetto di notevoli cambiamenti nel
governo di alcuni degli strumenti chiave della ffiaazione del territorio e dei servizi.

La Legge Regionale 12 con lintroduzione dell'iddiagoverno del territorio ha introdotto alcune
significative novita tra le quali quella di maggeeso per gli enti locali € la definizione di upd

dei servizi in cui l'idea dello standard sia sastd da una dettagliata, anche econometricamente,
indicazione dei servizi serviti, non solo dal pubd) all'interno della citta.

In questa prospettiva ed avendo le amministraziotd@ressate aperto o in fase di apertura il
processo di definizione del PGT si evidenzia lditabdi un raccordo forte tra il progetto di av\aar
un servizio di trasporto strettamente intercomurealéi basso costo la cui copertura finanziaria
derivera anche da opportune scelte pianificatdtr@eerso il suo inserimento nei Piani dei Servizi
dei comuni dell’area.

La definizione delle modalita con cui realizzare elementi di arredo urbano e della segnaletica
specifica saranno ricondotti al Piano delle Regatleaverso cui i comuni interessati potranno
dotarsi di elementi riconoscibili per uniformitastile.

Il programma di valorizzazione dei tempi della&ifiotra essere costruito attraverso la definizione
di uno sfondo che potra fare riferimento al docutogneliminare e al documento di piano per poi
trovare ricadute specifiche nella definizione degtrumenti di settore come il Piano del
Commercio.

La definizione di sistemi viabilistici preferenzialorganizzazione dei luoghi di attesa del mezzo

pubblico (quando non coincidenti con quelli del JRtotranno trovare adeguato trattamento
all'interno di un altro strumento di settore quihleiano Urbano del Traffico.

050707 42



Il tavolo sul piano di area previsto dalla L 328reéaltro elemento di raccordo per il progetto gilot
poiché la definizione di un mezzo di trasportodibse collegato anche a programmi orientati alla
salute e alla sicurezza individuale puo esserendotta ai programmi finalizzati alla riduzione di
fattori (obesita e il tabagismo) anche con il suppadi programmi di mobilita (ciclabilita,
pedonalita).

| comuni gestiscono un servizio comune di poliziaale che potra divenire nelle sue forme di
programmazione annuale uno spazio entro cui defipolitiche per la sicurezza indirizzate al
genere femminile e a quello dei giovani, con azdinnformazione sui principali criteri difensivi e
di sensibilizzazione all’'uso di sostanze alteraatiza la crescita per il rischio proprio e altrui.

Il progetto comune di Agenda2l e lo spazio entrdtoware le risorse e le competenze per
accrescere ulteriormente la riduzione delle emmsioatmosfera introducendo le azioni all'interno
del tavolo energia; il tavolo di lavoro energia h#atti tra 1 suoi obiettivi quello della
sperimentazione dell'idrogeno su un trasporto pobblocale con I'impegno dichiarato di un
produttore locale di celle per la produzione dogkno tramite energie rinnovabili.

Gli aspetti operativi

La relazione con l'elaborazione delle differentrustentazioni sopraindicate permettera di
ottimizzare le procedure rivolte alla costruzionellel informazioni, alla raccolta di pareri e
suggerimenti, alla pubblicizzazione degli esitilamparziali degli strumenti.

La relazione con la definizione dei PGT e deiagditi Piani dei Servizi procedera costruendo
forme di parallele raccolte delle informazioni e¢jo alla struttura dell’offerta e alla differentzai
tempi previsti di servizio dei mezzi pubblici e s®mpi reali di passaggio delle autolinee.
L’ottimizzazione della raccolta di informazionitraverso I'organizzazione di attivita con i gestori
delle linee, avverra uniformando le procedure dcodta dati (schede sulla qualita dei servizi) tra
estensori dei PGT e estensori del PTO.

Altro elemento di raccordo con la stesura dei PGifaseffettuato sulla parte relativa al
coinvolgimento dei portatori di interesse e delep@azioni locali, espressamente richiesta della
legge 12 nella costruzione del documento prelinginaella costruzione delle alternative progettuali
da selezionare, e delle autorita ambientali necgaonenti di Valutazione Ambientale Strategica.
La contemporanea gestione e partecipazione aiitavdiavoro che saranno attivati dai PGT
permettera di valorizzare gli strumenti tradiziendella partecipazione di tipo territoriale (forum,
focus group) con tematiche collegate alla tempi@rali uso dei paesi e della mobilita intra e extra
urbana.

Azione che integrera la stesura del PGT con il RTQuella collegata alla sistematizzazione e
visibilizzazione delle informazioni; la obbligateta della definizione di un Sistema Informativo
Territoriale, come sistema di gestione multistratim tempo reale delle informazioni, sara oggetto
di integrazione per quello che concerne la gesta@tle politiche temporali.

La definizione degli strumenti di settore del Piasibano del Traffico sara occasione di finalizzare
la cooperazione con il PTO utilizzando schede @mivamento comune sui flussi di mobilita
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comunali e a scala sovracomunale e introducendquesitionari di verifica sull’offertdi mobilita
locale quesiti sull’aspetto temporale della moailit

Il PUT, attraverso il suo iter nelle commissiorgrieche, permettera di ottimizzare anche la raccolta
di pareri sulle azioni sperimentali del PTO in manfare quelle inerenti la messa in esercizio del
mezzo di trasporto a basso costo; sezioni strgaherenziali, corsie protette, punti di sosta
programmata..

Le attivita del tavolo della 328 hanno tra i lotmettivi quello della comunicazione alle popolazion

piu giovani dei rischi e dei pericoli per la salftbesita, tabagismo, ecc.). A questi incontri si
agganceranno iniziative di sensibilizzazione peardazione del rischio di incidenti stradali causat

da non perfette condizioni psico fisiche e offreddopossibilita di utilizzo del nuovo mezzo a
chiamata e basso costo.

Il tavolo Energia di Agenda2l sta avviando le pdare per affrontare i temi della mobilita
sostenibile attraverso la promozione di progettaaiomune con le imprese del territorio; questo
tavolo sara usufruito anche dal PTO per costrusmasioni di dialogo con quelle realta che hanno al
loro interno la possibilita tecnica di trasferitd mezzo di trasporto pubblico le migliori tecnaieg
ambientali (es. idrogeno) cosi da assommare aleioni delle auto circolanti la messa in circolo
del primo mezzo pubblico ad emissioni zero.

La possibilita di usufruire del tavolo di Agenda&dlla mobilita sostenibile permettera invece di
affinare i progetti di cooperazione con i Mobilityanager pubblici del capoluogo e della provincia,
cosi da integrare le loro campagne informative ealisibilizzazione (in parte gia comuni con
quelle dei comuni di Agenda2l, vedi la settiman#admobilita sostenibile) organizzando un
convegno sui temi della conciliazione del tempeglidorari nei sistemi di trasporto locale.
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A8 Descrivere processi decisionali e modalita di gione delle azioni progettuali

La gestione del progetto prevede la valorizzazibelte strutture di governo delle progettualita gia
esistenti nell’area e che si considerano delle&dfioccasioni di coordinamento istituzionale; @io
fine di ridurre I'mpiego di tempi da parte di sadtj gia molto occupati e che difficimente
potrebbero accedere a nuovi organismi.

Un processo che ha alla sua base I'intendimenta detersione delle domande attraverso forme di
partecipazione non puo non essere interessatonaif&one e alla valorizzazione delle competenze
presenti nei territori e quando necessario allant#bne di nuove professionalita locali

Da queste semplici deduzioni ne deriva che la argamione delle competenze sara articolata in
due livelli.

Struttura politico-tecnica

Il progetto prevede la costituzione di un Centr&iibtaggio, in cui sono presenti gli amministrator
dei comuni e coordinato dal Sindaco referente delgtto, che sovrintendera e verifichera
'andamento dei lavori e la loro corrispondenza abprogetto presentato.

Questo organo definira anche le modalita di assegna degli incarichi per lo svolgimento delle
specifiche attivita previste e deliberera i pagatingelle prestazioni professionali.

Organo attuativo del progetto € una Unita di Primgeh cui sono presenti i funzionari identificati
dai comuni e coordinato dal Segretario referentepdegetto, che fungera da ambito di verifica
permanente della buona riuscita delle attivita ldbdeera gli stati di avanzamento delle attivita da
sottoporre alla cabina di regia.

Elemento gestionale del progetto e I'Ufficio Tenglie sara governato attraverso un ruolo di
supervisore dell’'Ufficio politiche sociali del come referente e gestito dalle competenze presenti
all'interno dell’'Ufficio di Agenda21, che diverraluogo fisico deputato alla raccolta dei materiali
agli incontri con i portatori di interesse.

Struttura delle competenze

Le competenze che il progetto ritiene di dover &gl per la costruzione del PTO e per
I'attivazione dei Progetti pilota devono coprire ambito piu tecnico progettuale e un ambito piu
socio analitico.

A tal fine si individua come necessario afflanclEecompetenze presenti all'interno dei pubblici
uffici con delle competenze afferenti ai campi deflianificazione, con capacita proprie delle
gestione dei progetti integrati e della costruzidnprocessi di concertazione e negoziazione, delle
scienze politiche, con capacita proprie della @amtine delle domande sociali e dell’inclusione di
soggetti periferici, della sociologia, con capagitoprie della trattazione delle tematiche temipora
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Tra le competenze si ritiene necessario individuaaache in termini di indirizzo agli

approfondimenti conoscitivi, il ruolo dell’'Univetai degli Studi di Milano Bicocca che sara
chiamata a preparare materiale conoscitivo da ttene in forme e modi diversi al team di
progetto sopra identificato.

Le competenze tecniche presenti all'interno deftergnistrazioni comunali e quelle referenti dei
soggetti che divengono partner dell’iniziativa downo essere appositamente formate, nel caso non
detengano gia competenze proprie alla materia teatg@dSi attiveranno, fatto salva la differente
organizzazione interna tra i comuni dell’area staariche le differenze dimensionali degli stessi, i
referenti degli uffici tecnici e delle polizie ldcaltre agli uffici dei servizi sociali ed istruamne.

L’ attuazione delle azioni sperimentali dovranndoviazare le competenze e le posizioni tecniche
presenti all'interno delle unita produttive e dedleende del trasporto cosi come quelle del privato
sociale, senza il quale contributo risulterebbaiasgprobabile poter attuare le azioni identificate

Risorse tecniche

| tre livelli saranno tra loro comunicanti attraserun sistema di mailing list che si appoggera alla
rete intranet dei comuni e al sito internet comatigaverso I'accesso al link dedicato al PTO.

Il PTO usufruira dello spazio offerto dai SIT, paisua visione e il suo aggiornamento.

Saranno attivate, stante le condizioni operativedalita di comunicazione multiverso, (es. skype),
cosi da semplificare le possibilita di incontro @ ddurre la necessita di spostamento delle
componenti tecnico politiche (contributo integratala emissione di gas in atmosfera).

| tempi delle attivita delle competenze

L'organizzazione delle attivita delle strutture n@o politiche individuate per la gestione
complessiva del progetto prevedera tempi divensl'attuazione delle specifiche missioni.

La struttura politica avra incontri diluiti nel tgqm, con passaggi chiave all’avvio del progetta all
verifica intermedia e alla chiusura dello stesso.

La struttura tecnica avra un calendario di incoptti fitti, impostato sui tempi delle attivita di
concertazione con gli attori e di coinvolgimentd&eopolazioni locali.

Ruoli chiave per I'attuazione delle azioni

Azione 1

-gli amministratori hanno l'impegno di agire, traeilindividuazione di indirizzi e progetti
speciali, sulle strutture tecniche comunali

-le strutture tecniche comunali hanno il compitdnapostare, tramite attivita di ufficio, interverli
valorizzazione dei settori di loro appartenenza

-gli organi elettivi hanno I'impegno di valutare edaminare, attraverso I'attivazione di specifiche
commissioni, le proposte loro sottoposte

-le agenzie del trasporto e le istituzioni competeulla in materia (ACI, Provincia) hanno
'impegno di far arricchire, tramite partenaridséi,conoscenza del fenomeno mobilita e valorizzare i
loro centri studi
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Azione 2

-gli amministratori e gli assessori alla mobilitanimo il compito di individuare, tramite tavoli di
lavoro congiunto, gli indirizzi da concertare cerstrutture concessionarie del trasporto privato

-le competenze tecniche presenti nei comuni conpdowm vigilanza urbana e assistenza sociale
hanno il compito, tramite conferenze di serviziofotinire o recuperare informazioni sulle modalita
di uso del TPL

- le competenze tecniche presenti nei comuni compdd di relazione con la cittadinanza hanno |l
compito, tramite organizzazione di giornate conrtgdo comunali aperti, di fornire o raccogliere
informazioni sui disagi e le istanze di migliorarteedel TPL

- | responsabili amministratovi delle strutture dedsporto privato hanno il compito, tramite
indirizzi ai loro dipendenti, di predisporre prop@soerenti con le richieste degli amministratori

- le autorita sanitarie e ambientali operanti aeda hanno la responsabilita, tramite accordi, a
raccogliere dati inerenti la variazione delle camhi ambientali e sociali inerenti agli obiettiyel
progetto

Azione 3

- gli amministratori e gli assessori alla mobilhkanno il compito, tramite attivitd congiunte, di
promuovere il progetto organizzando iniziative einsibilizzazione del privato sociale

- gli amministratori hanno il compito, tramite ldividuazione di indirizzi e progetti speciali, il
strutture tecniche comunali

- le competenze tecniche presenti nei comuni compdo di ufficio tecnico e pianificazione hanno
il compito di elaborare, tramite attivita di uffigiprogrammi di intervento territoriale sulla matail
proposta in coerenza con le competenze dei sdittmio appartenenza

-le competenze tecniche presenti nei comuni conpdoish vigilanza urbana, scuola e assistenza
sociale hanno il compito, tramite conferenze dvigew, di fornire o recuperare informazioni sulle
modalita alternative con cui si vorrebbe utilizzé&maezzo pubblico

- 1 responsabili degli attrattori locali produttivéanitari o ricreativi hanno il compito, tramite
indirizzi ai dipendenti, di stimolare e indirizzagé stessi ad attivita di sensibilizzazione deg&

di popolazione che usufruisce dei loro servizi

- le amministrazioni e la cooperativa del terzticse hanno il compito, tramite accordo, di fissate
tempi e modalita del servizio e suo controllo

le competenze tecniche presenti nei comuni con gbiipcomunicazione al cittadino hanno il
compito, tramite attivitd di ufficio e campagne plibitarie, di promuovere il nuovo servizio a
basso costo
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A9 Descrizione delle azioni operative previste, dellasi di attuazione delle azioni progettuali e
relativi prodotti, e dei destinatari coinvolti per il raggiungimento degli obiettivi

Ogni azione si compone di una sequenza operatigatthazioni che inserite in un diagramma di
flusso permettono di identificare i tempi complesdel progetto.

L’attuazione delle azioni prevede il coinvolgimerdo soggetti diversi che se anch’essi riportati
all'interno del diagramma di flusso permette djleere la complessita del progetto.
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Azioni

Destinatari coinvolti

nese

Progettazione organizzativa dell'Unita di Progetto

Amministratori, referenti uffici

Realizzazione e organizzazione attivita per dedifliPto

Amministratori, referenti uffici

Coinvolgimento risorse per organizzazione Uffi@onpi

Realizzazione e gestione sito politiche temporali

Amministratori, referenti uffici, uffici

Trasferimento conoscenze acquisite per la steaifaTO

Procedure per I'approvazione del Pto

Comunicazione e sensibilizzazione rivolta ai cittéd

Popolazione

Coinvolgimento degli stakeolder

Attori TPL, responsabili attrattori

Individuazione analisi offerta di servizi legatiteasporti

Amministratori, referenti uffici

Analisi dei bisogni dei cittadini/e per target dénza

Popolazione, pendolari

Analisi delle criticita emerse

Amministratori, referenti uffici

Definizione di un programma di intervento per
I'adeguamento della rete dei trasporti pubblici

Costruzione condizioni per I'operativita del pragrnaa

Attuazione dell'iniziativa pilota

Azione di comunicazione

Amministratori, uffici, popolazione

Valutazione e monitoraggio dell'iniziativa pilota

Costituzione, avvio e gestione tavoli di lavoro

Amministratori, privato sociale

Analisi dei bisogni da parte delle donne, giovaaneiani

Target popolazione

Definizione e organizzazione del nuovo servizicachata

Attivazione del servizio a chiamata

Comunicazione

Amministratori, privato sociale, Target
popolazione

Monitoraggio e valutazione del nuovo servizio sachata

Validazione sperimentazione e miglioramento soluio
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Azioni

Destinatari coinvolti

mese

Progettazione organizzativa dell'Unita di Progetto

Realizzazione e organizzazione attivita per dedifliPto

Amministratori, referenti uffici

Coinvolgimento risorse per organizzazione Uffigopi

Uffici

Realizzazione e gestione sito politiche temporali

Amministratori, referenti uffici, uffici

Trasferimento conoscenze acquisite per la stegilaTO

Amministratori

Procedure per I'approvazione del Pto

Comunicazione e sensibilizzazione rivolta ai citdd

Popolazione

Coinvolgimento degli stakeolder

Attori TPL, responsabili attrattori

Individuazione analisi offerta di servizi legatiteasporti

Amministratori, referenti uffici

Analisi dei bisogni dei cittadini/e per target dénza

Popolazione, pendolari

Analisi delle criticita emerse

Amministratori, referenti uffici

Definizione di un programma di intervento per
l'adeguamento della rete dei trasporti pubblici

Amministratori, attori TPL, responsabili
attrattori, popolazione

Costruzione condizioni per I'operativita del pragma

Amministratori, attori TPL

Attuazione dell'iniziativa pilota

Amministratori, attori TPL

Azione di comunicazione

Amministratori, uffici, popolazione

Valutazione e monitoraggio dell'iniziativa pilota

Amministratori, attori TPL

Costituzione, avvio e gestione tavoli di lavoro

Amministratori, privato sociale

Analisi dei bisogni da parte delle donne, giovaangiani

Target popolazione

Definizione e organizzazione del nuovo servizicaomta

Amministratori, privato sociale, operatori

Attivazione del servizio a chiamata

Amministratori, privato sociale

Comunicazione

Amministratori, privato sociale, target
popolazione

Monitoraggio e valutazione del nuovo servizio saghata

Amministratori, privato sociale, operatori,
target popolazione

Validazione sperimentazione e miglioramento soloio
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Azioni

Destinatari coinvolti

mese

Progettazione organizzativa dell'Unita di Progetto

Realizzazione e organizzazione attivita per dedifliPto

Coinvolgimento risorse per organizzazione Uffigopi

Uffici

Realizzazione e gestione sito politiche temporali

Amministratori, referenti uffici, uffici

Trasferimento conoscenze acquisite per la stegifaTO

Amministratori

Procedure per I'approvazione del Pto

Amministratori

Comunicazione e sensibilizzazione rivolta ai cit#d

Popolazione

Coinvolgimento degli stakeolder

Attori TPL, responsabili attrattori

Individuazione ed analisi dell'offerta di serviegdati ai
trasporti

Amministratori, referenti uffici

Analisi dei bisogni dei cittadini/e per target dénza

Analisi delle criticita emerse

Definizione di un programma di intervento per
l'adeguamento della rete dei trasporti pubblici

Costruzione condizioni per I'operativita del pragma

Attuazione dell'iniziativa pilota

Amministratori, attori TPL

Azione di comunicazione

Amministratori, uffici, popolazione

Valutazione e monitoraggio dell'iniziativa pilota

Amministratori, attori TPL

Costituzione, avvio e gestione tavoli di lavoro

Amministratori, privato sociale

Analisi dei bisogni da parte delle donne, giovaaingiani

Definizione e organizzazione del nuovo servizicaohéta

Attivazione del servizio a chiamata

Amministratori, privato sociale

Comunicazione

Amministratori, privato sociale, target

popolazione

Monitoraggio e valutazione del nuovo servizio saghata

Amministratori, privato sociale, operatori,

target popolazione

Validazione sperimentazione e miglioramento solozio

Amministratori
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A10 Descrizione del partenariato coinvolto nelle azionprogettuali e/o operative

Il partenariato tra amministrazioni

La dimensione dei comuni dell’area é tale da remdgrutturalmente necessaria una attivita di
coordinamento e partenrship , tra istituzioni loeatra queste e gli attori che possono contribuire
alla organizzazione di politiche di pubblica uéilit

Le misure di questi comuni portano gli stessi agravmacchine comunali leggere, con poco
personale dedicato anche ad attivita di fondamentaportanza quali quelle del controllo del
territorio. Le attivita che sempre piu si impongoaacala di intercomunalita, la riduzione delle
possibilita di spesa per comuni piccoli ma comungitiee i 5000 abitanti sopra i quali € fissato il
Patto di stabilita spostano quindi I'attenziondelaimministrazioni su iniziative che possono essere
gestite da figure interne in qualche misura estexzabili a coprire un servizio cui usufruiscon@a e
cui contribuiscono piu comuni.

La trasversalita dei settori

La capacita di far cooperare settori comunali afiéra dirigenze diverse e con spesso difficolta
comunicative € un obiettivo anche questo ormai gdizegato che intende favorire I'attuazione di
progetti con un certo grado di complessita, in mdddavorire il raggiungimento di piu obiettivi

contemporaneamente.
Le aree su cui vuole agire il progetto sono peos lmatura non settoriali e quindi richiedono delle
modalita di gestione di tipo partenariale: il peha della governance dei tempi, la

sincronizzazione dei tempi del trasporto pubblied attivazione di un nuovo servizio in fasce
orarie particolari, sono temi che hanno caratietist di sistematicita e trasversalitd e che quindi
richiedono I'impegno di piu settori.

La cittadinanza attiva
Le forme di partecipazione a cui le amministrazi®no sempre piu orientate vedono due
fondamentali livelli di coinvolgimento della struth socie economica locale.

Da un lato sono sempre piu presenti forme di asalivo e partecipazione diretta alle scelte di
governo della citta (si pensi solo alle sperimeot@z di progettazione partecipata e di
pianificazione partecipata che il comune capofdada tempo attivato) in un qualche modo imposte
dalla sempre piu alta frammentazione della domandkalla sempre meno alta capacita di dare
risposte amministrative ai bisogni. Anche alcurdgassi sovracomunali che stanno caratterizzando
I'area per la ricerca di un deciso miglioramenttedeondizioni ambientali sono sempre piu rivolti
al coinvolgimento di alcune specifiche tipologie altori (basti pensare che al forum plenario di
Agenda2l erano presenti un centinaio di refereaitipdrtatori di interesse). Non si dimenticano
alcune delle realta nuove per il controllo e laspregazione della naturalita del territorio qualhgad
Parchi locali di Interesse Sovracomunale, la cess esistenza e garantita dalla partecipazione del
volontariato.
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Dallaltro lato le amministrazioni fanno sempre @pesso riferimento a processi orientati a reali
forme di sussidiarita, attraverso percorsi che p#iano di decidere tra componenti diverse della
comunita le azioni da svolgere e identificando duia strutture presenti in grado di farsi carie d
raggiungimento dell’obiettivo. Forme di assistemimamiciliare o di trasporto sociale, interveati
favore della mobilita autonoma dei bambini, sonessp delegate dai comuni ad agenzie locali.

Le caratteristiche del progetto, che mira alla mefone di un servizio nuovo, che possa anche
offrire spazi di occupazione a fasce di popolazicoe problemi di ingresso nel mercato del lavoro,
lo rendono adeguato a proseguire in questa azioweaperazione finalizzata al miglioramento
della vita tra le istituzioni e le aggregazioncdtadinanza attiva presenti sul territorio.

Il progetto assomma in se le seguenti caratteristie

- ha un appoggio politico esteso, in quanto prosegrafforza attivita di cooperazione istituzionale

- consolida e avvia collaborazioni con attori lockl provato sociale e dell’economia locale

- rafforza uno stile di governo orientato alla cmlone delle scelte

- allarga gli spazi di partecipazione gia prevastche finalizzati alla condivisione all'arricchinten
delle informazioni disponibili

- valorizza le risorse e le competenze presenint@ino di diversi mondi favorendone la
comunicabilita

- complessifica le azioni partenariati gia presqu@r il miglioramento ambientale dell’area e in

particolare della qualita dell’aria.

| partner del progetto

Gli attori che operano sul territorio in comuniodeinteressi con la pubblica amministrazione
hanno piu volte espresso interesse ed anche dsj@niper affrontare i temi collegati al
risanamento della qualita dell’aria.

La loro disponibilita si e gia prodotta in alcurguitati, per rimanere nel campo delle iniziativec
mettono in relazione la mobilita e la qualita dmila, come l'attivazione dei mobility manager
aziendali. Altre iniziative riconducibili al libr@zzurro regionale sono state oggetto di specifico
finanziamento, anche su misure inerenti il temdadelobilita, e che hanno coinvolto attivamente
alcuni operatori dell’area.

Gli attori fondamentali che il progetto andra ansmilgere tramite partenariato e che saranno
chiamai a co gestire il processo possono essenedadti a

- il comuni responsabili del coordinamento degliementi sugli orari, dei servizi erogati
direttamente e di quelli offerti al cittadino andee parte del privato

- la provincia che é responsabile del piano dipma® pubblico locale e che si é fatta promotrice d
una iniziativa di trasporto a chiamata in vallerbbana

- le associazioni di categoria del settore indakdriche sono responsabili della formazione e della
presenza e dell'interfaccia dei principali attrattocali

- la camera di commercio di Bergamo, che é referger i programmi ambientali delle attivita
presenti suo territorio
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- le associazioni sindacali e dei consumatori,uamdo rappresentardel cittadino nelle sue vesti di
lavoratore e fruitore dei servizi

| partner nel comune

La trasversalita dell'azione all'interno delle mmhme comunali comportera una co partecipazione
di quei diversi settori implicati, in misure diversall'interno del progetto.

Si valorizzeranno le strutture di lavoro comune ggistenti e le conoscenze reciproche (es.
coordinamento dei sindaci, rete segretari comuras) attiveranno forme di lavoro comune tra i
livelli politici e quelli tecnici.

Le competenze che si prevede entrino in gioco,adatita da definirsi, sono quelle inerenti a:

- urbanistica

- mobilita e trasporti

- pubblica istruzione

- pari opportunita

- ufficio relazioni con il pubblico

- salute pubblica

| partner esterni al comune

Come si indicava in precedenza l'aspetto innovatoele politiche pubbliche in fase di
sperimentazione in questi territori e la organirzae degli obiettivi del presente progetto richiede
la capacita di organizzare un percorso di alleaaraaltri portatori di interesse e altre agenzie co
finalita pubblico interesse

Si riportano di seguito i principali referenti pguppi di interesse

Decentramenti statali
Polizia di Stato
Arma dei Carabinieri

Decentramenti regionali
ARPA Bergamo

Ster Bergamo

ASL Bergamo

Decentramenti locali
CCIAA Bergamo
Solco Bergamo

Altro

Azienda ospedaliera zingonia

Centro iperbarico

ACI Bergamo

Unione Industriali Bergamo

Universita degli studi Bergamo — decentramento Draém
Sindacati
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Le modalita di relazione con questi soggetti atrag un percorso iniziale di identificazione dei
loro referenti, sia di carattere strategico siaatiattere operativo, che si impegnano a seguite tut
I'iter del progetto.

Questi due livelli di competenze si relazionerarate medesime categorie che sono state
precedentemente descritte nell'organizzazlone datterita degli enti locali (vedi Centro di
pilotaggio, Unita di progetto) assumendone temicglatita di lavoro.

In tale modo si avra la possibilita di partecipagaell’organo pubblico ai percorsi di elaborazione
delle conoscenze da parte dei settori identificatne rilevanti, e per garantire un raccordo tra le
competenze istituzionali specifiche e le attivigh singoli soggetti.

Le modalita specifiche del lavoro, comprese levidtidi verifica, saranno decise in seguito e in
forma congiunta.

Il partenariato con Agenda21l

L’agenda 21 isola bergamasca dalmine e zingonierdivun partner strategico del progetto avendo
la stessa gia sviluppato per conto dei comuni da#®ni di coinvolgimento dei portatori di
interesse a confrontarsi con tematiche collegatiglioramento ambientale e della qualita della
vita; questa base relazionale potra essere opontimte sviluppata ed integrata.

La stessa Agenda2l ha elaborato una relazione Stdko del’Ambiente che potra servire come
banca dati entro cui selezionare quelli di intezgssr il progetto.

Le Azioni21 gia promosse o in fase di promoziongdde del’Agenda2l (motorizzazioni a bassa
emissione, energie alternative) potranno essererapmamente valorizzate nell’attuazione delle
azioni sperimentali del progetto.
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All Descrizione delle azioni di informazione e conmicazione che verranno promosse per
diffondere la conoscenza delle azioni e dei serviviluppati nell’ambito del progetto

Le azioni di informazione e comunicazione, che sanapromosse, avranno lo scopo non solo di
condividere le iniziative, i passaggi del progedtte relative finalithd, ma anche, di attivare pesco

e strumenti per stabilire un processo di interaziwa tutti gli attori che ne sono coinvolti.
Considerata l'articolazione del progetto e le imghioni derivanti da un Piano Territoriale
sovracomunale, contraddistinto da un certo livdlloomplessita, a causa anche del coinvolgimento
di piu Amministrazioni Comunali e di diversi attdgittadini, attori sociali, portatori di interesse
risorse umane interne) con ruoli, aspettative, atenze e livelli di responsabilita differenti,
abbiamostrutturato il piano complessivo delle attivita di comunicazionsu piu livelli.

Considerate queste premesse e finalita, le azioninfdrmazione e comunicazione saranno
articolate precisamente su due livelli:

azioni di comunicazionevolte alla popolazione: i cittadini e le cittadine;

azioni di comunicazionevolte al personale degli Entie ai portatori di interesse.

Le iniziative di comunicazione accompagnerannadiia svolgimento del progetto, a partire dalla
definizione -nella fase iniziale- di un piano dnwonicazione utilizzando sia gli strumenti comunali
gia attivi (Ufficio Relazioni con il Pubblico; Bddttini periodici comunali, siti internet dei Comyni
per informare o coinvolgere tutti gli attori sia awi sistemi di comunicazioni intercomunali
coordinati dall’Ufficio Tempi.

11.1 Azioni di comunicazione rivolte alla popolazioe: i cittadini e le cittadine

Le pubbliche amministrazioni coinvolte nel progeitengono fondamentale attivare un’interazione
tra i cittadini/e e il territorio.

Ai fini del presente progetto le azioni di inforni@ze e comunicazione rivolte ai cittadini/e saranno
caratterizzate dallaulticanalita, ovvero canali differenziati per popolazioni-otiiet, tendendo
conto delle varie tipologie di “pubblico mediaticotel diverso grado di alfabetizzazione
informatica e dei canali privilegiati utilizzati dsingoli Comuni.

Le Amministrazioni predisporranno di due tipolodiecomunicazione:

Comunicazione tradizionalee in particolare

Colloqui con testimoni rappresentativi di classcitiadini e di stili di vita;

Sportello, fisico e telefonico, presso URP, petaecolta di segnalazioni e bisogni inerenti i
tempi della citta;

Cassetta per le segnalazioni sui tempi della pigaso URP;

Volantini e opuscoli informativi distribuiti nellscuole, nelle asl e nei poli che abbiamo
definito attrattori;
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Comunicazione on-line

Sulla pagina web dedicata al progetto e sui podlisingoli Comuni verranno attivati degli spazi

specificamente dedicati alle politiche temporah, particolare saranno messi in evidenza le
informazioni sul progetto e le questioni legatgpablemi spazio-temporali relative alla mobilita,

agli orari e allaccessibilita ai servizi. Le pomglitd dello strumento consentiranno la

sperimentazione di modalita di comunicazione fodsta interattive come:

le votazioni on line per scegliere tra alternative
la segnalazione di bisogni e reclami e la racatilfgroposte

Le strategie di comunicazioni messe in atto sardooalizzate a far conoscere a tutti i cittadini e
cittadine, l'intero progetto messe in campo, cosime anche le politiche temporali, la
riorganizzazione spazio temporale dei servizi dsporto locale, la sperimentazione del nuovo
servizio mobilitYme, ma con un’ attenzione partare rivolta a:

- i/le giovani e le loro famiglie

- le donne con cariche di cura

- gli/le anziani

- gli/le stranieri/e

- i/le pendolari

Per ciascuno dei soggetti citati i progetti di comcazione saranno mirati che passi anche
attraverso l'uso integrato di tutti i canali di comicazione per raggiungere in modo capillare la
popolazione target.

11.2 Azioni di comunicazione rivolte al personaleapli Enti e ai portatori di interesse.

Tutti i soggetti che avranno un ruolo attivo aii fitel progetto saranno destinatari di iniziative di
comunicazione. Attuare politiche temporali, che patura sono trasversali e intersettoriali, e
predisporre il Piano Territoriale degli Orari soswanunale richiede di ripensare ai modi di lavorare
delle organizzazioni comunali e, conseguentemeiniatervenire sulla cultura e sui comportamenti
delle sue risorse.

Di qui la necessita di coinvolgere e motivare irqomale delle Amministrazioni Comunali con
iniziative mirate che mettano in luce:

le potenzialita del nuovo strumento;

la nuova logica delle politiche temporali;

una modalita innovativa e integrata per affronfablematiche comuni

Questo percorso verra attuato attraverso un ciclwockshop che coinvolgera quanti, internamente
all’organizzazioni, si troveranno coinvolti in mog@doritario sul fronte progettuale e attuativo.

Il coordinamento di queste azioni sara attuataefarente del progetto con il supporto dell’'Unita d
Progetto.
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Contemporaneamente, le Amministrazioni addottoreraniziative finalizzate in modo specifico al
personale comunale interessato dalle problematitheonciliazione dei tempi, tenendo conto
soprattutto che la maggior parte degli Enti Comiuc@ihvolti € costituito in prevalenza da donne.
La comunicazione ai portatori di interesse, coitivoél progetto, sara veicolata principalmente
tramite tavoli di lavoro, mentre per sostenererdgesso di coinvolgimento di nuovi partner, si
organizzeranno alcune sessioni aperte del Tavdbrres per lanciare le iniziative, comunicare i
risultati conseguiti, condividere I'attenzione @dgnitemporali dei gruppi sociali.

Al termine delle azioni, le Amministrazioni intenum cogliere I'occasione della conclusione del
progetto e dell’approvazione del Piano Territoridiegli Orari per condividere e consolidare il
valore ed il ruolo delle politiche temporali. A ¢aline, si prevede la realizzazione di un incontro
sovracomunale pubblico conclusivo sul tema del tapartutti gli attori sociali, partner attivi o
ancora solo potenziali nel percorso, con l'obiettei presentare il PTO ed il suo scenario di
riferimento, ma soprattutto con I'obiettivo di diffdere il valore del processo attivato e le poksibi
iniziative per I'attuazione delle indicazioni didpio.
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Al12 Descrizione delle modalita di monitoraggio e \atazione dell’'attuazione delle azioni
progettuali

Come piu volte ricordato, il progetto descritto qneste pagine presenta una certa complessita,
poiché coinvolge piu Comuni e un numero ampio doratcon ruoli, competenze e livelli di
responsabilita differenziati.
Pertanto, diventa centrale garantire al progettaatid di valutazione e monitoraggio tali da
seguire dall'inizio e lungo tutta la loro duratavbluzione delle varie attivita al fine di prevemnir
individuare le eventuali criticita ed adottare &omi correttive, ove necessario.
In questo scenario, i livelli di responsabilitaateli alla valutazione e al monitoraggio del praget
saranno articolati in tre fasi e coinvolgerannoratiia interni che esterni al progetto:
Responsabile della gestione del progetto;
Unita di Progetto
Centro di Monitoraggio (soggetto esterno competémteema di monitoraggio e valutazione
delle policies).

12.1 Gili attori coinvolti : Referente del progetto,Unita di Progetto, Centro di Monitoraggio

Tutte le attivita di monitoraggio e valutazione asaro coordinate dal Centro di Monitoraggio,
soggetto esterno, che garantira la supervisoneccsipera di dare il corretto indirizzo alle sirgyol
attivita che compongono il progetto e relazionemriquicamente I'esito del processo al
responsabile di gestione del progetto, all’UnitaPdbgetto e ai partner coinvolti, per le azioni di
competenza. Tale relazione avverra sia nellamdélitdunioni apposite sia con report informativi
che verranno periodicamente resi disponibili. ftesma di monitoraggio dovra pertanto rilevare,
accanto a dimensioni classiche quali lo stato dnaamento del progetto rispetto al calendario
previsto (tempi previsti ed effettivi per arrivaai’operativita a regime delle misure), la fattital
delle iniziative proposte e la conformita delle spereviste nel budget iniziale con quelle poi
effettuate, anche le aree di rischio possibili aZi®ni di contenimento che € opportuno attuare.

Il referente del progetto, con il supporto dell'ténidi Progetto avra il compito di coordinare i
Comuni e gli attori, interni ed esterni, in unait@gdi rete, al fine di garantire il funzionameiolei
flussi comunicativi e del processo nel suo insiemeltre, rappresentera il riferimento interno ai
fini della valutazione da parte del Centro di Morgiggio che operera come descritto
precedentemente.

Considerato I'approccio partecipato del progetta @resenza di diversi partner, per agevolare il
processo di condivisione, oltre ai tavoli, si pregera ad organizzare dei focus group con i soggetti
privilegiati e l'unitd governativa al fine si rilave convergenza o discordanza in merito alle
tematiche e problematiche temporali oggetto dirieto.

Il processo di monitoraggio e valutazione si svileia in sintesi su tre fasi centrali durante l'iate
ciclo di vita del progetto, diventandone parte gnéate.

ex ante saranno stabiliti i ruoli e le responsabilita pebcesso di valutazione, le modalita di
rilevazione e di condivisione degli stessi traituttomuni; verranno circoscritti gli obiettivi del
progetto e stabiliti gli indicatori da utilizzarepverificare la congruenza tra bisogni ed obigettiv
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e tra obiettivi e risultati attesi. Oltre ad indluare gli specifici indicatori quantitativi e
qualitativi che permettono di evidenziare l'efficienza e l'edftia del progetto rispetto agli
obiettivi e il valore aggiunto dell’intervento néérritorio si intende elaborare urgriglia
comparativa che preveda indicatori di performancee mettano in rilievo quali obiettivi sono
stati raggiunti, indicatori di processo che foraisc una particolare attenzione alle procedure e
indicatori di impatto esterno (diffusione e ricagudlelle diverse azioni del progetto

in itinere: verranno effettuate verifiche intermedie con ddiec ed elaborazione di dati. In

questa fase si verifichera la sussistenza delldizmmi e dei presupposti di rilevanza, fattibilita
e sostenibilita del progetto, gia oggetto di amalslla fase di valutazione ex ante. - verifica
dellimpatto esterno delle diverse azioni del ptbge ovvero diffusione e ricaduta;

- verifica sulla conformita delle spese previstd hadget iniziale con quelle effettuate;
- verifica sull'efficacia rispetto al raggiungimentdegli obiettivi attraverso interviste agli

stakeholder.

La restituzione avverra sia nelllambito di riunioapposite sia con report informativi che
verranno periodicamente resi disponibili.

Ex post saranno valutati i risultati del progetto e iado di scostamento/raggiungimento dei

risultati attesi. Si valutera la coerenza tra ultati conseguiti e i bisogni e la coerenza tra i
risultati conseguiti e i risultati attesi.

La struttura degli indicatori

A favorire le attivita di monitoraggio sara prewsia definizione di una batteria di indicatori
sull’efficace delle azioni messe in atto che sirandd integrare con le batterie di indicatori
elaborate dalla Relazione Stato Ambiente (proceksAgenda2l) e quelle in definizione nelle
Valutazioni Ambientali Strategiche (processo di BGT

Ad oggi si possono indicare come indicatori di pae®ne delle azioni previste dal progetto , con i
necessari adeguamenti al genere femminile e akzg®evbasso costo, quelli relativi a:

- n ° di passeggeri mezzo basso costo / popolazesigente

- n ° donne acceso servizi serali / n ° acceslisera

- n ° anziani trasportati mezzo basso costo /mefaai ingresso servizi sanitari

- n °ritardi TPL/ n ° passaggi TPL

- humero auto circolanti / auto immatricolate

- n ° incidenti serali under 25/ n ° incidenti

- livello gas climalteranti / livelli fissati peegge
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